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Diagnéstico Situacion de los Archivos de las Juntas Locales de Conciliacion y
Arbitraje.

Con base al Articulo Sexto Transitorio de la Reforma Constitucional, la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social, a través de la Unidad de Enlace de la Reforma del Sistema de
Justicia Laboral, ha emprendido diversas acciones preparatorias para apoyar el proceso de
transicion al nuevo sistema de imparticion de justicia, entre ellas, la realizacion de un
diagnostico sobre la situacion que guarda el acervo de expedientes de registro de
Organizaciones Sindicales, Contratos Colectivos de Trabajo, Convenios de Administracién
de Contratos Ley y Reglamentos Interiores de Trabajo, que actualmente se encuentran
bajo la atencion y resguardo de las Juntas Locales de Conciliacion y Arbitraje de los
estados del pais.

El objetivo institucional fue conocer con precisién el volumen de expedientes laborales
registrales existentes en cada Junta Local del pais; sus criterios de clasificacion, las
condiciones de guarda y custodia, de acuerdo al marco normativo estatal o federal que lo
regula; los mecanismos para su registro, blsqueda, control y seguimiento; asi como su
vigencia y estado fisico.

La informacion recabada fue analizada y procesada para contar con un banco de datos
confiable que permita integrar un inventario de expedientes laborables de asuntos
colectivos, y de esta manera, normar los procesos de Entrega-Recepcién de los acervos
laborales en cada estado de la Republica, ademas de que las areas administrativas
responsables, dispongan de indicadores para la planeacion y presupuestacion del proceso
de transferencia de los archivos en funcion de los siguientes indicadores:

Numero de expedientes
Volumen y peso
Embalaje

Distancia y modalidad de traslado

A

Maniobra de carga y descarga
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Se debe precisar que la realizacion de esta actividad institucional tiene como referente la
inexistencia de un registro nacional de expedientes laborales registrales en las
instituciones del sector laboral, toda vez que, desde la creacién de las Juntas Locales de
Conciliacion y Arbitraje, no se ha integrado un inventario o registro nacional del acervo de
expedientes laborales, lo que ha hecho necesaria la elaboracion de un diagnostico que sirva
de punto de partida para cumplir con el mandato de la Reforma Constitucional en materia
de justicia laboral, asi como para trazar una ruta de rescate, actualizacion y modernizacion

de este importante acervo de la nacion.
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Resumen Ejecutivo

El diagnostico sobre la situacion de los archivos de las Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje
(JLCyA), tuvo como objetivo general realizar un andlisis integral que abordara el estado que
guardan los procedimientos, expedientes y documentacion, con el fin de obtener la informacion
que permita conocer las condiciones fisicas y administrativas en las que se encuentran los
expedientes registrales, siendo el diagndstico el punto de partida para definir una estrategia
nacional de clasificacion y ordenamiento archivistico en aras de realizar la transferencia de
expedientes de forma exitosa, como lo sefiala la Reforma del Sistema de Justicia Laboral.

La Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS) por conducto de Unidad de Enlace de la
Reforma del Sistema de Justicia Laboral (UERSIL) inici6 un proceso de planeacion y prospectiva
para la construccién de las condiciones juridicas, administrativas, organizacionales y logisticas,
mediante la elaboraciéon de diferentes herramientas administrativas, organizacionales,
tecnologicas y logisticas para la implementacion del Organismo Publico Descentralizado (OPD),
asi como para la transferencia de expedientes como lo sefiala la reforma constitucional.

Se disefid un cronograma de actividades incluyendo tres técnicas de investigacion®: encuesta o
cuestionario, entrevista y observacion. El cuestionario buscaba obtener informacion detallada y
obtener una radiografia completa de la situacion. Las entrevistas permitieron corroborar lo
observado y comenzar la exploracién, partiendo de que si era un problema existente nuestro
tema de estudio; finalmente, la observacion ayudoé a constatar los problemas existentes.

Como primer paso se elaboraron 3 documentos de trabajo: Minuta de diagnéstico de volumen
de archivo de procedimientos, expedientes y documentacion; Cuestionario de Exploracion y
Diagndstico de los Archivos de Registros; y Ficha Técnica de Archivo, los cuales fueron aplicados
a las juntas, mediante la participacion del Presidente y personal adscrito designado.

Posteriormente, se solicité a las juntas llenar algunos documentos de trabajo y brindar las
facilidades para llevar a cabo un levantamiento de la informacién, mediante visitas por parte de
personal adscrito a la UERSIL, cuya encomienda fue realizar visitas a las 58 Juntas de las 32
entidades, entre el 15 de mayo y el 29 de junio de 2018, con el fin de verificar y validar in situ
de la informacion contenida y del volumen de archivo.

En cada uno de los andlisis se desglosaron los diferentes documentos de trabajo, obteniendo
cifras y porcentajes relevantes que se describen y en algunos casos se realizan comparativos,
incluyendo graficas y tablas de complemento que muestran visualmente la importancia y
contrastes de la informacién contenida, asi se elaboraron diferentes tipos de analisis.

Andlisis nacional del estado que guardan los archivos y la politica de gestion
archivista se refiri6 al cuestionario de exploracion, su resultado permitié definir las necesidades
relativas de todas las juntas, por mencionar:

— Difundir la reciente Ley General de Archivos (15 de junio de 2018), para su observancia.

- Promover el desarrollo de un sistema informatico homologado para todo el pais.

! Font Aranda, Odalys. Diagndstico sobre la gestién documental y de archivos en la Universidad Central Marta Abreu de las Villas. Cuba:
Caso de estudio. Revista Espafiola de Documentacién Cientifica 25, 4, octubre-diciembre, 573-598, 2012. Espafia: 2012. Pagina 16.
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- Promover la elaboracién de manuales de procedimientos.

— Establecer programas capacitacion obligatoria inicial y continua.

- Considerar espacios fisicos con proyeccion a futuro, asi como infraestructura fisica y
mobiliario de almacenamiento adecuado, ya que la falta de éstos es claro indicador de la
incorrecta clasificacion y presentacion de los expedientes.

Analisis nacional de los expedientes y documentacion identificd que los expedientes de
las 56 juntas? suman: 676,593 registros, de los cuales el 79% (532,469 expedientes) son
contratos colectivos de trabajo, el 18% (119,786 expedientes) reglamentos interiores de
trabajo, y 3% (24,338 expedientes) registros de organizaciones sindicales. Siendo la mayor
parte posteriores al afio 2000: el 78% (529,963 expedientes) son de 2000 a 2018 cubriendo
casi 18 anos, mientras que el 22% (146,630 expedientes) son de 1925%a 1999, cubriendo 74
anos. En el caso de los expedientes de registros de organizaciones sindicales se observa que los
expedientes de este tipo son menores después del afio 2000.

Estado de México se destaca con el mayor nimero de expedientes a nivel nacional con 116,508,
seguido de Jalisco con 85,694 expedientes; Ciudad de México con 80,329 expedientes; Nuevo
Ledn con 62,252 expedientes y Baja California con 25,833 expedientes. Mientras que las cinco
entidades federativas con menor nimero de expedientes son Tlaxcala con 1,706 expedientes;
Campeche con 2,863 expedientes; Yucatan con 3,517 expedientes; Zacatecas con 5,196
expedientes, y Colima con 5,868 expedientes.

Dentro de las 5 regiones?, se identifica que la mayor concentraciéon de expedientes de las juntas
a nivel nacional se encuentra en la Regién Centro, en donde se cuenta con el 38% del total de
nimero de expedientes; seguido del 22% de expedientes en la Region Occidente; de la Region
Noreste con el 17%; de la Regién Sureste con el 12% y de la Regién Noroeste con el 11%.

Analisis por junta otorgd una calificacién a cada una de las JLCyA conforme a una seleccion
de preguntas considerando los elementos basicos para un éptimo funcionamiento: recurso
material, recurso tecnoldgico, recurso humano, normatividad que siguen en materia archivistica,
informacion relativa a las cifras del nimero de expedientes que resguardan y evaluacion por
parte del comisionado. Las preguntas identificadas se basaron en cuestionamientos concretos
que den certeza a la ponderacion aplicada, mostrando que 4 JLCyA obtuvieron un porcentaje
de 72% - 71% de calificacion, 22 con un porcentaje de 69% - 60%, 28 con un porcentaje de
58% - 50%, 2 con un porcentaje de 48% - 40%, y 2 con un porcentaje de 10% - 0%.

Analisis de medicién de archivo (implicé la medicién de la dimensién de cada expediente) lo
cual mostré que a nivel nacional hay 4,747 metros lineales de archivo, derivado de la conversién
de metros lineales se identificé que el volumen de documentos en términos de hojas, a nivel
nacional ascienden a 28,482,000 hojas, y con la conversién de metros lineales se identificod que
el volumen de documentos en términos de cajas, a nivel nacional ascienden a 15,822 cajas.

2 No se cuenta con informacién de Morelos y Querétaro. La informacién de la Ciudad de México fue obtenida por medio de la Plataforma
Nacional de Transparencia, mediante Solicitud de informacién 3400000023718.

3 Se identificé que en el Estado de Tamaulipas y las juntas de Ciudad Victoria y Tampico se encuentran expedientes de registro de
organizaciones sindicales desde 1925.

4 Las entidades con mayor nimero de juntas son Chihuahua, Coahuila y Guerrero con 6 cada una, ubicandose en diferentes regiones.
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I FUNDAMENTO Y MARCO JURIDICO

Con fundamento en el Decreto por el que se declaran reformadas y adicionadas diversas
disposiciones de los articulos 107 y 123 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en materia de Justicia laboral, publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 24 de febrero de 2017, se encaminaron acciones para la implementacion y funcionamiento
de la reforma constitucional. De tal forma, que para el desarrollo de éste diagndstico se da
formalidad a través del Articulo Sexto Transitorio del Decreto que sefiala:

“Las autoridades competentes y las Juntas de Conciliacion y Arbitraje deberdn
transferir los procedimientos, expedientes y documentacion que, en el dmbito de sus
respectivas competencias, tengan bajo su atenciéon o resquardo a los tribunales
laborales y a los Centros de Conciliaciéon que se encargaran de resolver las diferencias
y los conflictos entre patrones y trabajadores”

“Asimismo, las autoridades competentes y las Juntas de Conciliacién y Arbitraje
deberdn transferir los expedientes y documentacién que, en el ambito de sus
respectivas competencias tengan bajo su atencion o resquardo, al organismo
descentralizado que se encargard de atender los asuntos relacionados con el registro
de contratos colectivos de trabajo y organizaciones sindicales”

Los expedientes y documentacidn que se encuentran todavia en resguardo de las Juntas Locales
de Conciliacion y Arbitraje, en un futuro previsto por la Reforma Laboral deberan ser
transferidos de tal forma que estaran sujetos a un conjunto de normas vigentes aplicables a
nivel nacional, tales como:

1. Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 123, Apartado A,
Fraccion XX y XXX, inciso ¢) punto 1, y los demas que resulten aplicables.

2. Articulo Sexto Transitorio del Decreto por el que se declaran reformadas y adicionadas
diversas disposiciones de los articulos 107 y 123 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en materia de Justicia Laboral, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el dia 24 de febrero de 2017, y los demas que resulten aplicables.

3. Ley Federal de Archivos, articulos 1, 4, fracciones II, IV, V, VI, IX, X, XXIIl, XL y 24, y los
demas que resulten aplicables®.

4. Ley Federal del Trabajo, articulos 356, 365, 365 Bis, 386, 390, 391 Bis, 404, 407,422,
424,424 Bis, 622,y los demas que resulten aplicables.

5. Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, articulos 3, fracciones
VIlly IX, y 78,y los demas que resulten aplicables.

5 Con fecha 15 de junio de 2018, se publicd en el Diario Oficial de la Federacion el Decreto por el cual se expide la Ley General de
Archivos. Dicho ordenamiento entrard en vigor el dia 15 de junio de 2019 y en esa misma fecha quedara abrogada la Ley Federal de
Archivos. En ese sentido, el marco juridico correspondiente a la Ley General de Archivos es el siguiente: Articulos 1, 4, fracciones IlI, IV,
V, VIIL XL, XL, XXIX y LX, 18 y 19, y los demds que resulten aplicables.

5
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I OBIJETIVOS

2.1. Generales

Realizar un diagnéstico integral que aborde el estado que guardan los procedimientos,
expedientes y documentacién, como lo sefiala la Reforma del Sistema de Justicia Laboral, los
cuales refieren al registro de asociaciones y organizaciones sindicales, contratos colectivos y
reglamentos interiores de trabajo, que corresponden a la organizacién, funcionamiento y
resguardo de los archivos de las Juntas Locales de Conciliacion y Arbitraje (JLCyA). Lo anterior,
de acuerdo a la normatividad aplicable, los procesos archivisticos involucrados, condiciones de
infraestructura disponible y tecnologias de la informacion.

Obtener la informacion que permita conocer las condiciones fisicas y administrativas en las que
se encuentran los expedientes, que posibilite su diagnostico y sea punto de partida para definir
una estrategia nacional de clasificacion y ordenamiento archivistico en aras de realizar la
transferencia de expedientes de forma exitosa.

2.2. Especificos
1. Cuantificar y caracterizar los tipos de archivos existentes, asi como el conjunto de

procedimientos aplicados en las distintas etapas del ciclo vital de los documentos.

2. Identificar y caracterizar los espacios e inmuebles en los que se resguardan los
archivos, con el fin de definir la funcionalidad y areas de oportunidad de los mismos.

3. lIdentificar y caracterizar la infraestructura técnica, tecnolbgica y fisica con la que
cuentan las juntas para la operacion de sus archivos.

4. Cuantificar y caracterizar segln variables demograficas y educativas, los Recursos
Humanos disponibles en los archivos.

5. Identificar los distintos soportes en que se encuentran los documentos en los archivos
y del estado de preservacion de los mismos.

6. Identificar las politicas y procedimientos utilizados en los archivos, en términos de la
normatividad aplicable, ademas de normas descriptivas.

7. ldentificar el nivel de automatizacion de los archivos.

8. Identificar el nivel de conocimiento de la normatividad y/o la legislacion relacionada
con los procesos archivisticos en los diferentes 6rdenes de Gobierno.

9. Identificar el nivel de importancia que tienen los archivos en materia laboral en las
juntas y como se refleja en la asignacion y distribucién de recursos humanos,
presupuesto e infraestructura entre otros elementos.

10. lIdentificar las diferencias que podrian existir en los archivos de las diversas juntas, asi
como de su region.



STPS

SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIALI

58 JUNTAS LOCALES DE CONCILIACION Y ARBITRAJE

3.1. Alcances
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Determinacion del Universo de Trabajo. A nivel nacional se cuenta con 58 Juntas Locales
de Conciliaciéon y Arbitraje que realizan funciones registrales con presencia en las 32 entidades
federativas, dentro de 118 municipios. Para el diagnéstico se determinb este universo de

trabajo.

Fuente: Elaboracion UERS).

1 Aguascalientes 1 Aguascalientes 32 Iguala
2 Tijuana 33 Chilpancingo
2 Baja California 3 Ensenada 13 Guerrero 34 Zihuatanejo
4 Mexicali 35 Acapulco 1
3 Baja California Sur 5 La Paz 36 Acapulco 2
4 Campeche 6 Campeche 37 Coyuca de Cataldn
5 | Ciudad de México 7 Ciudad de México 14 | Hidalgo 38 Pachuca
6 Chiapas 8 Tuxtla Gutiérrez 15 Jalisco 39 Guadalajara
9 Ciudad Judrez 16 | Michoacan 40 Morelia
10 Nuevas Casas 17 Morelos 41 Cuernavaca
. 11 Ciudad Cuauhtémoc 18 | Nayarit 42 Tepic
7| Chihuahua 12 Chihuahua 19 | Nuevo Ledn 43 Monterrey
13 Ciudad delicias 20 Oaxaca 44 Oaxaca
14 Hidalgo del Parral 21 Puebla 45 Puebla
15 Piedras Negras 22 Querétaro 46 Querétaro
16 Ciudad Acufa 23 Quintana Roo 47 Chetumal
8 Coahuila 17 Sabi.nas 24 S.am Luis Potosi 48 San. LuEs Potosi
18 Saltillo 25 Sinaloa 49 Culiacan
19 Monclova 2% Sonora 50 Hermosillo
20 Torreén 51 Ciudad Obregén
21 Colima 27 Tabasco 52 Villahermosa
9 Colima 22 Tecoman 28 Tamaulipas 53 Ciudad Victoria
23 Manzanillo 54 Tampico
10 | Durango 24 lerango 29 Tlaxcala 55 Tlaxcala
25 Gomez Palacio 30 Veracruz 56 Xalapa
o 26 Toluca 31 Yucatan 57 Mérida
11 | Estado de México 27 Cuautitldn-Texcoco 32 Zacatecas 58 Zacatecas
28 Lebdn
12 | Guanajuato ;g ﬁ:lpagio 58 juntas locales
31 Guanajuato
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Del universo establecido, es de suma importancia aclarar que fueron visitadas las juntas de la
Ciudad de México, Morelos y Querétaro, sin embargo, éstas no proporcionaron la informacion
o fue de manera parcial. En el caso de las juntas de la Ciudad de México y Morelos no
contestaron el cuestionario de exploracién y la ficha técnica de archivo, y en el caso particular
de la Ciudad de México, se obtuvo informacion parcial respecto a la ficha técnica mediante una
solicitud de transparencia. En el caso de Querétaro solamente proporcionaron la informacion
del cuestionario. Por las razones anteriores el presente diagnéstico se realizé en su mayoria
sobre la respuesta de 56 juntas locales.

3.2. Programacién y organizacion de las visitas

Parallevar a cabo el levantamiento de la informacion se integré un equipo de servidores publicos
adscritos a la STPS, cuya encomienda fue realizar visitas a 58 Juntas de las 32 entidades, en el
periodo comprendido entre 15 de mayo y el 29 de junio de 2018, contando con la autorizacién
y colaboracion de las autoridades estatales del sector laboral de cada entidad del pais.

Calendario de Visitas

1 Aguascalientes 1 Aguascalientes 15-may 32 Iguala 18-jun
2 Tijuana 28-may 33 Chilpancingo 19-jun
2 Baja California 3 Ensenada 29-may 13 | Guerrero 34 Zihuatanejo 20-jun
4 Mexicali 30-may 35 Acapulco 1 21-jun
3 Baja California Sur 5 La Paz 18-may 36 Acapulco 2 21-jun
4 Campeche 6 Campeche 14-may 37 Coyuca de Cataldn N.A*
5 | Ciudad de México 7 Ciudad de México 10-may 14 | Hidalgo 38 Pachuca 16-may
6 Chiapas 8 Tuxtla Gutiérrez 20-jun 15 | Jalisco 39 Guadalajara 23-may
9 Ciudad Juarez 14-may 16 | Michoacan 40 Morelia 16-may
10 Nuevas Casas 15-may 17 | Morelos 41 Cuernavaca 23-may
7 | Chihuahua 11 Ciudad Cuauhtémoc 16-may 18 | Nayarit _ 42 Tepic 18-jun
12 Chihuahua 17-may 19 | Nuevo Ledn 43 Monterrey 22-may
13 Ciudad delicias 18-may 20 | Oaxaca 44 Oaxaca 25-jun
14 Hidalgo del Parral 22-may 21 | Puebla 45 Puebla 20-jun
15 Piedras Negras 14-may 22 | Querétaro 46 Querétaro 18-jun
16 Ciudad Acufia 15-may 23 | Quintana Roo 47 Chetumal 28-may
8 Coahuila 17 Sabinas 16-may 24 | San Luis Potosi 48 San Luis Potosi 28-may
18 Saltillo 26-jun 25 | Sinaloa 49 Culiacan 22-jun
19 Monclova 27-jun 26 | Sonora 50 Hermosillo 26-jun
20 Torre6n 16-may 51 Ciudad Obregén 27-jun
21 Colima 18-jun 27 | Tabasco 52 Villahermosa 16-may
9 Colima 22 Tecoman 19-jun 28 | Tamaulipas 53 Ciudad Victoria 24-may
23 Manzanillo 20-jun 54 Tampico 19-jun
24 Durango 14-may 29 | Tlaxcala 55 Tlaxcala 28-jun
10 | Durango Z - -
25 Gomez Palacio 15-may 30 | Veracruz 56 Xalapa 22-jun
- 26 Toluca 18-may 31 | Yucatan 57 Mérida 14-may
11 | Estado de México 27 Cuautitlan-Texcoco 18-may 32 | Zacatecas 58 Zacatecas 29-jun
28 Ledn 25-jun
. 29 Celaya 26-jun
12| Guanajuato 30 Irapuato 27-jun 58 juntas locales
31 Guanajuato 28-jun
Fuente: Elaboracion UERS).

Cabe senalar que, por falta de garantias de seguridad, no se llevé a cabo la visita a la Junta Local
de Conciliacion y Arbitraje del municipio de Coyuca de Catalan, Guerrero. Sin embargo, a través
de su presidenta fueron enviados a la UERSIL, los anexos 1. Cuestionario de exploracion y
diagnoéstico y 2. Ficha Técnica, para su analisis y procesamiento informativo.
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3.3. Criterios Metodologicos

Este estudio se realiza bajo un enfoque mixto, toda vez de que en su primera etapa se presenta
un analisis de datos cuantitativos como lo son; anexo | se aplicé el Cuestionario de “Exploracion
y Diagndstico de los Archivos de Registros de las Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje”,
mismo que tiene por objetivo: conocer e identificar las dreas de oportunidad de los archivos a
fin de proponer proyectos bajo ejes transversales que aporten beneficios a todos.

Este instrumento consta de 5 apartados con 16 preguntas, los cuales tienen el propdsito de
obtener informacion referente a los siguientes rubros:

I. Datos Generales de |a Junta.

Il. Personal del Archivo.

lll. Del acervo documental y de los procesos archivisticos.
IV. Conservaciény Preservacién documental.

V. Herramientas digitales aplicadas al trabajo archivistico.

Asimismo, se solicit6 el llenado del anexo nimero 2, denominado “Ficha Técnica de Archivo”
para conocer el nimero de expedientes de los siguientes rubros: Registro de Asociaciones
Sindicales, Contratos Colectivos, Reglamentos Interiores de Trabajo y Registros de Convenios
Contratos-Ley a las juntas.

La parte cuantitativa-deductiva que se refiere al anélisis estadistico de los datos generales para
establecer los indices de tendencia central, como lo son los promedios de expedientes por
juntas, asi como los maximos y minimos en sus registros colectivos, son utilizados con el fin de
conocer en cantidad y volumen los archivos que guardan y con esto implementar la logistica
para la transferencia de los archivos.

Este andlisis estadistico permite presentar un panorama general claro y objetivo sobre la
integracion, estado y condicion de los expedientes de registros colectivos en el pais.

Se utilizd un modelo de triangulacion como enfoque mixto®. La recoleccién de datos
cuantitativos (analisis estadisticos y aplicacion de encuestas) y cualitativos (Entrevistas y
soporte fotografico) tiene el fin de ser complementarios y para realizar contrastes que
fortalezcan los resultados o reorienten las explicaciones del objeto de estudio.

En la presente investigacion se plantea que los datos cuantitativos y cualitativos se analicen de
manera paralela, desarrollando un proceso comparativo de interpretacion de resultados de
ambos enfoques con el objeto de medir la relacion entre ellos. Esta comparacion directa permite
hacer una triangulacion de las fuentes de recoleccion de datos para lograr mayor validez y
confiabilidad.

A continuacion, se muestran las acciones de recoleccién, codificacion y anélisis que se realizaron,
con el objeto de cumplir con las metas de investigacion planeadas.

¢ Creswell, ). W. (2005). Disefio de la investigacidn: los métodos cualitativos, cuantitativos y enfoques mixtos. Los Angeles, USA: Sage.
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Unidad de Enlace de la Reforma del

Sistema de Justicia Laboral

Tabla 1. Objetivos, actividades, evidencias y fechas de cumplimiento

Fecha de

Actividades Evidencia . .
Cumplimiento
Ubicacion de las Juntas Locales que DNrEEEio et s B
: . . Juntas Locales de
realizan la actividad registral de las Y .
. L Conciliacion y 2 al 6 de abril de
organizaciones sindicales, contratos I
; L Arbitraje de las 2018
colectivos y reglamentos interiores de .
trabajo entldaQes
) federativas.
Elaboracion y envid via correo electrénico del
oficio signado por el Lic. Luis Miguel Ortiz
Haro Amieva, Titular de la Unidad de Enlace
de la Reforma del Sistema de Justicia laboral,
dirigido a los presidentes de las juntas locales .
Planeacién | de cada entidad federativa, con copia a los 23 abril al 4 de
secretarios de trabajo o similares. A la | Correos electrénicos | Mayo de 2018
brevedad fue enviado de forma fisica. de envié a las (primer periodo
. de visitas)
diferentes Juntas
- q « . . ; 28 de mayo al 8
Elaboracién y envio del “Cuestionario de | Localesy guiasde de junio de 2018
Exploracion y Diagnostico de los archivos de envio (segundo periodo
Registros de las Juntas Locales de de visitas)
Conciliacion y Arbitraje”
Elaboracion y envio de la “Ficha Técnica de
Archivo” para la obtencién de los datos
estadisticos.
Se oper6 el primer bloque de comisiones de Primer periodo
los servidores publicos a las juntas locales de 10 al 31 de mayo
las entidades federativas. Tabla de agendas de 2018
de actividades del
X . primer bloque de )
Desarrollo | S¢€ operé el segundo bloque de comisiones de comisiones Segundo periodo
los servidores publicos a las juntas locales de 18 al 29 de junio
las entidades federativas. de 2018
Captura y procesamiento de la informacion Basei;ietl(jf:c&sede la 2 al 13 de julio
obtenida. cap 2, de 2018
informacion
Andlisis de la informacion y conclusiones.
Resultado

Exposicion general y ejecutiva a través de un
informe de resultados.

Fuente: Elaboracion propia con base con informacién de la UERSIL.
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Tabla 2. Cronograma de Actividades y fechas de cumplimiento

cprero < D al? aVyo 0 D AL 0

S1|S2|S3|S4|S1|S2(S3(S4|S1|S2|S3|S4|S1|S2|S3|S4|S1(S2|{S3[S4|S1|S2|S3|S4|S1|S2|S3

S4

S1

S2

S3

S4

Ubicacion de las juntas que realizan la
actividad registral de las organizaciones
sindicales, contratos  colectivos vy
reglamentos interiores de trabajo.

Elaboracion y envio de oficio, de forma
electrénica y fisica dirigido a los
presidentes de las juntas, con copia a los
=] secretarios de trabajo o similares,
-l informando de las visitas y solicitando su
apoyo.

4 Elaboracién y envio del “Cuestionario de
Exploracién y Diagnoéstico de los archivos
de Registros de las Juntas Locales de
Conciliacién y Arbitraje”.

Elaboracién y envio de la “Ficha Técnica de
Archivo” para obtener datos estadisticos.

Planeacién de las visitas en dos periodos a
las Juntas de las entidades federativas.

Se operd el primer bloque de comisiones de
los servidores publicos a las juntas de las
entidades federativas.

Se oper6 el segundo bloque de comisiones
- de los servidores publicos a las juntas de
las entidades federativas.

Captura y procesamiento de la
informacion obtenida.

Andlisis de la informacién y conclusiones.

Exposicion general y ejecutiva a través de
un informe de resultados.

Fuente: Elaboracion propia con base con informacién de la UERSIL.
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IV. ANTECEDENTES

El Gobierno Federal orient6 esfuerzos a impulsar las reformas estructurales. La Reforma Laboral
que inici6 en 2012 responde a las necesidades naturales de una integracién regional que implica
compromisos comunes, pero responde en primer lugar a las exigencias y propuestas de los
trabajadores, los empleadores y muy distintos actores del pals.

En términos de la reforma constitucional en materia de Justicia Laboral, la Secretaria del Trabajo
y Prevision Social (STPS) como responsable de la rectoria de la politica laboral del pais, asumio
el compromiso de cumplir el mandato constitucional mediante la creacién de la Unidad de Enlace
de la Reforma del Sistema de Justicia Laboral (UERSIL), instituida el 9 de febrero de 2017.

La STPS por conducto de UERSIL inici6 un proceso de planeacién y prospectiva para la
construccion de las condiciones juridicas, administrativas, organizacionales y logisticas,
mediante la elaboraciéon de diferentes herramientas administrativas, organizacionales,
tecnologicas y logisticas para la implementacion del Organismo Publico Descentralizado (OPD),
asi como para la transferencia de expedientes como lo sefiala la reforma constitucional.

4.1. Elaboracion de documentos de trabajo

Para el cumplimiento de los objetivos del diagnéstico se utilizaron tres documentos de trabajo
estructurados que fueron aplicados a las juntas, mediante la participacion del Presidente y
personal adscrito designado por él.

1. Minuta de diagnéstico de volumen de archivo de procedimientos, expedientes
y documentacion de las Juntas de Conciliacion y Arbitraje, con el objetivo de
registrar el estado que guarda el archivo de cada junta, asi como dejar por escrito las
incidencias, acuerdos y otros asuntos de importancia identificados.

2. Cuestionario de Exploracion y Diagnéstico de los Archivos de Registros de las
Juntas Locales de Conciliacion y Arbitraje, con el objetivo de obtener datos e
informacion relativa a datos generales de la junta, personal del archivo, del acervo
documental y de los procesos archivisticos, asi como de la conservacion y preservacion
documental.

3. Ficha Técnica de Archivo, con el objetivo de cuantificar y caracterizar los tipos
(registro de asociaciones y organizaciones sindicales, contratos colectivos vy
reglamentos interiores de trabajo), ademas del volumen de los expedientes que
conforma el archivo de las juntas.
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1. Minuta de diagnéstico de volumen de archivo de procedimientos, expedientes y
documentacion de las Juntas de Conciliacién y Arbitraje

La minuta de diagnostico registré el desarrollo de la visita a la junta local, con una sintesis de las
actividades a realizar, asi como testimonio escrito de los acuerdos que tomaron los
participantes y a los cuales se dara seguimiento.

OFICINA DEL C. SECRETARIO OFICINA DEL C. SECRETARIO
Unidad de Enlace de la Reforma Unidad de Enlace de la Reforma
del Sistema de Justicia Laboral del Sistema de Justicia Laboral

OBSERVACIONES ¥ COMPROMISOS.

Minuta de diagnostico de volumen de archivo de procedimientos, expedientes y
documentacion de las Juntas de Conciliacion y Arbitraje

Con ‘ummnle on o mnnen DNHM del articulo sedo transitorio, del “Decrefo por of Que S8 Dwciarsn
e Jo articulos 107 y 123 cle la Constitucidn Politica de los
Estacos u'vacs Meuicanss, eommmﬁe Justicia Laboral de fecha 24 de febrero de 2017, a través del cual se
establece que las sulordades competentes ¥ las Juntas de Concilacion ¥ Arbitraje deberdn transferir los
expodientes yuwummmqw ©n el imbito de sus

abender los asunics iy
de contratos :mde trabajo y organizaciones sindicales; la Unidad de Enlace para la Rzlbnnam&:m
de Justcia Laboral (UERSJL). ha implementado actiones en el marco de La referma constitucional, corsastents
&n Ia veriicacion ¥ validacion in situ del levantamisnto de volumen de archive por funcicnarics de 1a Secretars
del Trabajo y Prevision Social

En fecha de 2018, siendo las horas con miniios, se constituyd

eﬂlaJLmIaLmldeCoulmoﬂl’&Ma;edela&ldaﬂﬂe del estado de

s ada e C

personal adscrito a esta Unidad, para la revisibn fisica aleaforia de los

Expocdenies que conforman e iventanc documental a uanmn- ¥ clya informacsdn fus proparcionada con

&n los anexos 1. Cuest de y 2 Ficha iécnica por 1a Junta Local

citada Esmmrmmqneenmemummamwnmhmuman\..e endida por eila I
c ssividod piblice designado ped

&n s caracler de de I Jurda Local de Concliacion y Arbiiraje del Estado de

quien se iertca con crecencial oficial vigente nimers expedida

por

Se tienen por hechas las manifestacicnes Gue realiza PONER MOMBRE DEL PRESIDENTE DE LA JUNTA

A traves da L persona qué 1 asiste, por cuanto hace
a 13 informacicn sokcitada en ks anexcs 1 i:ueﬂwmoe uplouaenrmgrmtcn 2. Ficha tcrica, que
acompafisn 1 presente. Siendo las minulos, pof ko que leida ¥
ratificaca que fue en fodas y cada una de sus N“ularxnunemmna fman al calce y al margen los que en
oa

CONSTE

Nombre y Firma del Presidente

Pc:rsrlﬂopl: Sec[el;rh dlel de la JLCA yio Persona que N

rabajoy Previsiin Socia

oy I»:I\lfll;{z Personalde la Secretaria del Nﬂ:ﬁ EcF.em: ?ﬂr?ﬁw
Puesto Trabajoy Prevision Social Atiende la Visita

2. Cuestionario de Exploracion y Diagnéstico de los Archivos de Registros de las
Juntas Locales de Conciliacion y Arbitraje

Este instrumento tuvo como principal objetivo determinar las condiciones de operacion del
acervo documental en cada una de las 58 Juntas Locales de Conciliacion y Arbitraje, con el
proposito de elaborar un protocolo de transferencia exprofeso para cada sede, a través de la
identificacion de los siguientes indicadores:

I. Datos Generales de la Junta. ubicacion, accesibilidad, condiciones para la maniobra de
movilizacion de los archivos.

Il. Personal del Archivo. identificacién del nimero de personas para efectuar tareas de
clasificacion, registro, embalaje y movilizacién del archivo.

lll. Del acervo documental y de los procesos archivisticos. con |a finalidad de generar los
lineamientos de Entrega-Recepcion que normaran el proceso de transferencia.

IV. Conservacion y preservacion documental. identificacion de los factores de riesgo que
pudieran afectar la integridad fisica del acervo de expedientes laborales.

13



Unidad de Enlace de la Reforma del
STPS AN Sistema de Justicia Laboral

SECRETARIA DEL TRABAJO
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V. Herramientas digitales aplicadas al trabajo archivistico. con el objetivo de
determinar el punto de partida para la construccion de un inventario nacional de expedientes

OFICINA DEL ( U0 OFICINA DEL C. SECRETARIO
Inidad de Enlace Inidad de Enlace de la Reforma de!
tida Labora
kmxo 1 m. Del acervo y de los
C io de Exp y ®' de !os Archivos 8. (Cudlesla en materia i ¥ acceso a la informacion que se utiliza para
de Registros de las Juntas Locales de Conciliacion y Arbitraje 1a organizacién y operacion del archivo de registros?
Objetivo: Conocer e identificar las dreas de oportunidad de los archivos a fin de proponer proyectos bajo ejes 9. ¢Existe una base de datos o sistema informtico de los expedientes del archivo de registros? De ser asi
transversales que aporten beneficios a todos sefiale qué datos se capturan
Instrucciones: Responder los datos y preguntas solicitadas de forma breve y clara 10. (El archivo tiene manual de o aigin que las tareas que se deben
llevar a cabo?
Junta Local de C én y Arbaraje de. 11, ;Se cuenta con asignado i para el archivo de registros? Asi mismo,
Domicilio: especifique si dicho presupuesto cubre todas las necesidades de operacion; en caso negativo, ; Cudles
?
Enlace w
Cargo Correo
Tesétono o Celular Ext IV.  Conservacion y Preservacion documental
Fi H 2 °
Ochi de Vs arsion 12. Indique cémo se tos &n el archivo (en legajos, guardados en cajones,

apdados, documentacion suelta, en cajas, otros)
L Datos Generales de la Junta.

13. (El archivo sigue una guia 0 normativa para la preservacion y cuidado de fa documentacion?

Visualice os problemas de acceso al inmueble, para las maniobras de carga que penmitirn el trastado

7
de los expedientes? S¥No Especifique. V. i i al trabajo istico

2 ¢La Junta Local concentra en una sola instalacion fisica el archivo de registros? En caso de no ser la 3
Gnica, indique los domicilios en donde se ubican. Asi mismo, sefale si se dispone de dreas exclusivas 14. lndique ¢ nimero de computadoras &xisienies en ol archivo,
destinadas para el archivo, en los domiciios que s mencionen.

15. ¢Cuentan con aigin sistema infegral digital para la gestion archivistica? Mencione cual es; asi mismo,
de los

3. Especifique de forma precisa. LEn donde se encuentra el archivo de los registros (sotano, planta baja £Cudles son los parala b de ropistros?
nGmero de piso, Etc )? En su caso, si el edificio cuenta con elevador, ¢ Es factible usario para la maniobra = = = = =
nle? 16. . El sistema de gestion que utiliza actualmente es til para la organizacion, blsqueda y localizacion de la
documentacién?
4. Describa los materiales ¢ infraestructura con cuenta e archivo de registros para operar (computadoras,
copladoras, escaner, mesas de trabajo, estanteria, racks, gavetas entre ofros.)
. Personal del Archivo
5. Indique la cantidad de personal del archivo de registro que labora de forma permanente y femporal, asi
mismo, su antighedad de cada uno. Nombre y Firma del Presidente de la Junta Local
- De Conciliacion y Arbitraje ylo
6. ;Cudnto personal designado al archivo de registros cuenta con estudios de archivistica para esas tareas? Servidor Piblico Encargado del Archivo

7. (Bl perfil y experiencia de los recursos humanos que operan el archivo de registros y 1os recursos
materiales con los que se cuentan, son suficientes para el proceso de transferencia y depuracion del
archivo?

3. Ficha Técnica de Archivo

La funcionalidad de la ficha técnica fue orientada para determinar el nimero de expedientes
laborales que seran transferidos por cada junta al organismo puUblico descentralizado, a partir
de su precisa clasificacion, orden cronoldgico y caracteristicas técnicas; es decir, considerando
su formato (tamafo carta u oficio), cédigos de clasificacién y foliado y valores volumétricos.

El citado instrumento, fue segmentado en los cuatro rubros de clasificacion de los expedientes
laborales que seran objeto de transferencia de los Juntas Locales de Conciliacion y Arbitraje al
Organismo Publico Descentralizado:

1. Diagnéstico en archivo de registro de Asociaciones y Organizaciones Sindicales;

2. Diagnostico en archivo de registro de Contratos Colectivos de Trabajo;

3. Diagnéstico en archivo de registro de Reglamentos Interiores de Trabajo;

4. Diagndstico en archivo de registro de Convenios de Contrato-Ley.

Asimismo, en su disefio consideré lo establecido en el articulo 4°, fracciones IV y V de la Ley
Federal de Archivos, donde se puntualizan los criterios de clasificacién y términos de
prescripcién de los archivos gubernamentales:

a. Expedientes laborales en archivo en tramite.

b. Expedientes laborales en archivo en concentracion.
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|DUAGNOSTICO EN ARCHIVO DE REGISTRO DE ASOCIACIONE'S Y ORGANIZACIONES SINDICALES.

217 | 26

15 | 201 213 o2 | 21

Ejercicion ficales | 2018
. |

Foroerio e expedentes Drovo

Poroertage de expedantes Dmafo
deo

T ey

Z5e reies o Tokodo G s expedientes”

En caso de ser Memative, ndicar o tpo de folado:

L Coentan con ervertans O expedectes de forma.
00N

(Con cudntos metros ineales cuenta o archivo?

4.2. Levantamiento de informacion, validacion y registro en campo

STPS

OFICINA DEL C. SECRETARIO
Unidad de Enlace de la Reforma del Sistema de Justica Laboral
Oficio No. UERSIJL/032/2018

Cludad de México, a 07 de mayo de 2018

Lic. Héctor Gerardo Gémez Castro

Presidente Titular de la Junta Local de Conciliacién y
Arbitraje en el Estado de Aguascalientes

Presente

Con fundamento en e
declaran reformadas
Constitucion Politie
febrero de 2017, a través del cual se establece que “las autoridades competentes y las Juntas
de Conciliacién y Arbitraje deberan ir los i y i6n que, en el
&mbito de sus respectivas competencias, tengan bajo su atencién o resguardo, al

i que se gard de atender los asuntos relacionados con el
registro de de trabajoy iZACH indi " la Unidad de Enlace
para la Reforma del Sistema de Justicia Laboral (UERSIL), implementara diversas acciones en el marco
de la reforma constituclonal, consistente en la verificacién y validacion in situ del estado actual de los
registros referidos.

gundo pérrafo del a
dicionadas diversas
ados Unidos Mexi

exto transitorio, del "Decreto por el que se
posiciones de los articulos 107 y 123 de la
05, en materia de Justicia Laboral” de fecha 24 de

Por lo anterior, me permito selicitar su valioso apoyo, con la finalidad de que gire sus apreciables
Instrucciones a quien corresponda para que se brinden las facilidades al personal de esta Unidad, de
llevar a cabo la revisién en la Junta a la que dignamente représenta, referente al registro
de asodaciones y orgal s sindicales, contratos colectivosy reglamentos interiores de trabajo.
con la seguridad de qu actiones permitiran @ la Secretarfa del Trabajo y Previsién Social el
mejor cumplimiento a Ip ordenado por la reforma constitucional.

Sin otro particutar, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

El Titular
/
| /

/
/
LIC. LUIS MIGUEL onritm»émzvu

V /

Se solicitd a las juntas mediante oficio brindar
las facilidades al personal de la UERSIL para
llevar a cabo la revision del archivo de la junta,
en lo relativo a la informacién de la metodologia
y forma archivistica de sus expedientes
mediante el llenado de un cuestionario de
exploracion sobre el estado que guardan sus
archivos que resguardan procedimientos,
expedientes y documentacion que refieren a
registro de asociaciones sindicales, contratos
colectivos de trabajo, reglamentos interiores de
trabajo y procedimientos administrativos
relacionados.

Una vez que las juntas realizaron el llenado de la
documentacién solicitada, se realizaron visitas
para la verificacion y validacién in situ de la
informacion contenida y del volumen de archivo,
a fin de dar certeza y precision al levantamiento
de volumen de archivo.
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V.  ANALISIS INTEGRAL POR TEMATICA Y RESULTADOS

Derivado del levantamiento in situ y los instrumentos aplicados, se dio paso al procesamiento,
interpretacion y analisis de los datos derivados de los diferentes documentos de trabajo, asi
como de las entrevistas y observaciones de las visitas realizadas, y los cuales fueron atendidos
por los Presidente(a) y responsables designados en las juntas.

El analisis de los datos se realizdé conforme a 3 etapas:

1. Revision de bases de datos, procesamiento y analisis. Antes de comenzar el analisis
estadistico de los indicadores, las variables han sido sometidas a un proceso de
verificacion, que tiene por objeto validar los rangos de valores asociados a cada variable,
la proporcion de datos no disponibles y la identificacion de inconsistencia internas.

2. Andlisis descriptivo de los datos. Se efectué para cada variable una descripcién
estadistica univariada, donde se produjeron tablas de frecuencias, con sus respectivos
histogramas graficos de barras. Cada variable fue descrita en sus medidas de tendencia
central, posicion y de dispersion segin correspondiera a su nivel de medicion.

3. Andlisis de asociacion bivariada entre variables. Se pasé del nivel puramente descriptivo
a uno inferencial, donde poder observar si dos o mas grupos de datos, respecto a
caracteristicas, discrepan en cuanto a su centralidad y dispersion.

En cada uno de los analisis se desglosé cada una de las respuestas o principios de los diferentes
documentos de trabajo, obteniendo cifras y porcentajes relevantes que se describen y en
algunos casos se realizan comparativos, asi también incluyendo graficas y tablas de
complemento que muestran visualmente la importancia y contrastes de la informacién
contenida.

Al respecto, a fin de elaborar un documento sustentable y objetivo se realizd la division
conforme a diferentes enfoques para diversificar la explotacion de la informacion, tales como:

- Anadlisis nacional del estado que guardan los archivos y la politica de gestion
archivista. Este analisis derivado del procesamiento de los datos resultado del documento
de trabajo denominado “Cuestionario de Exploracién y Diagndstico de los Archivos de
Registros de las Juntas Locales de Conciliacion y Arbitraje” considero la revisién de cada una
de las 16 preguntas.

- Anadlisis nacional de los expedientes y documentacion. Este andlisis derivado del
procesamiento de los datos resultado del documento de trabajo denominado “Ficha Técnica
de Archivo” se realiz6 mediante la revision de las cifras de los diferentes tipos de expedientes:
asociaciones y organizaciones sindicales; contratos colectivos de trabajo; reglamentos
interiores de trabajo; y convenios de contrato ley, de las juntas.

- Analisis por junta. Este andlisis derivado del procesamiento de los datos resultado de todos
los instrumentos de trabajo se realizé mediante el cruce de informacion y el establecimiento
de variables referentes para la definicién de un perfil del estado de guardan los expedientes
por junta.

- Analisis de medicion de archivo. Este andlisis derivado del procesamiento de los datos
resultado del documento de trabajo denominado “Ficha Técnica de Archivo” se realizd
mediante el criterio de medicion por folios y en metros lineales.
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5.1. ANALISIS NACIONAL DEL ESTADO QUE GUARDAN LOS ARCHIVOS Y LA
POLITICA DE GESTION ARCHIVISTA EN EL PAIS

Se realizé el andlisis de los resultados de los cuestionarios de exploracién aplicados a los
responsables designados de las 56 juntas, los cuales fueron nutridos mediante entrevistas y
observacion in situ.

A continuacion, por cada una de las 16 preguntas aplicadas se efectud la clasificacion, registro,
tabulacién y codificacion de los datos, y asi realizando un analisis integral considerando que por
cada pregunta se incluyen cifras rectificadas, estadisticas porcentuales y comparativas,
herramientas visuales como graficas y tablas que nutren a los insumos que sustentan y amplian
la identificacion de areas de mejora y oportunidad.

Para la definicién de necesidades especificas, las cuales son citadas al final de cada anélisis con
el fin de concretar las conclusiones, para esto se utilizé un criterio inductivo-deductivo como la
busqueda de la solucién al problema a partir de la informacion y las situaciones que se fueron
acopiando, hasta llegar a generalizaciones y conclusiones.

Es de comentar que se respetaron las cinco categorias o tematicas en las que fueron divididas
las preguntas, a fin de dar un contexto respecto a los objetivos que se pretendian alcanzar, asi
incluyendo en cada una conclusién que permita focalizar el objetivo general del diagnostico.

" DATOS GENERALES DE LA JUNTA

Esta seccion que describe las condiciones generales de accesibilidad a las instalaciones donde
se ubican los archivos y con el fin de valorar las condiciones para realizar la transferencia de
archivos, después de analizar estos 4 items, se puede determinar que existen condiciones de
accesibilidad favorables para realizar su traslado.

Se aprecia que dos tercios de las juntas sus accesos de entrada y estacionamientos son
propicios para las maniobras de migracién de los expedientes. Ademas, se identificé que ocho
de cada diez recintos sus archivos estan depositados en un solo lugar, y el 48% de las juntas los
expedientes estan en planta baja, situacion que ofrece las condiciones generales favorables.

También se observa que la infraestructura utilizada para almacenar los expedientes, como
estantes, archiveros, escritorios y mesas de trabajos, es escasa y disfuncional.

El equipo de computo y periféricos utilizado para la administracién de los expedientes se
contabiliza como minimo y obsoleto, es importante apuntar que tanto los enceres para
almacenamiento como el equipo de computo y periféricos no estan considerados para su
transferencia al OPD, ya que estos forman parte de los inventarios de patrimonio estatal.

En cuanto a los inconvenientes de accesibilidad para el traslado, se tiene debidamente

focalizados, y en algunos casos se han realizado los compromisos con los Presidentes de las
juntas para corregirlos en la medida de las posibilidades.
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Pregunta 1:
¢Visualice los problemas de acceso al inmueble, para las maniobras de carga que
permitiran el traslado de los expedientes? Si/No Especifique.

De un total de 56 juntas visitadas el 37 (66%) NO presentan dificultades en las maniobras para
el acceso y llevar a cabo el traslado de expedientes, y 19 (34%) Si manifestaron dificultades en
la maniobra de traslado, sin embargo, estas juntas tienen volimenes reducidos de expedientes,
por lo que la complicacion fisica en la movilidad se podria resolver con una logistica adecuada.

Existen dificultades
en la maniobra para el traslado de expedientes

19 Juntas Locales

37 Juntas Locales 34%
66% Sl presentan
NO presentan dificultades
dificultades

Fuente: Elaboracién propia con base a la aplicacion del Cuestionario de Exploracion y Diagnéstico de los Archivos de Registros de las
Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje.

Las areas de trabajo, bodegas, oficinas o espacios se han tenido que habilitar con el tiempo
como archivos, en la mayoria no existe una
adaptaciéon idénea ni un control de acceso

Junta Local con dificultad para realizar

maniobras

1 | Aguascalientes 11 | Acapulco 2 restringido. Algunas de éstas se encuentran en
2 | Mexicali 12 | Pachuca plantas altas e inclusive en las azoteas,
3 | Campeche 13 | Morelia ubicaciones que pueden ser riesgosas por el
4 | Monclova 14 | Oaxaca peso que representa el volumen de los archivos,
5 |Sabinas 15 | Puebla la Ley General de Archivos, en su articulo 60,
6 | Tecoman 16 | Chetumal fraccion Il, determina: “Implementar controles
7 Ciudadﬁuauhtémoc 17 Sgn Luis Potosi que incluyan politicas de seguridad que
8 | Guanajuato 18 | Villahermosa | qhqrquen  Ja  estructura  organizaciondl,
9_| Chilpancingo 19 | Celaya clasificacién y control de activos, recursos
10 | Acapulco 1

Fuente: Elaboraciéon propia con base a la aplicacion del humg,nos, Segu”dad flSlCCl' V ambiental, ...
Cuestionario de Exploracién y Diagnéstico de los Archivos de | geStion de riesgos, requerimientos Iegales Yy
Registros de las Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje. auditoria”.

Seidentificd que las 19 juntas que manifestaron presentar dificultades registran complicaciones
como estacionamiento distante, escaleras reducidas, ubicadas en planta alta, alto transito de
personas, y dificultad de acceso a los archivos para realizar las maniobras de traslado de
expedientes correspondientes. No obstante, tienen volimenes reducidos de expedientes, por lo
que la complicacion fisica en la movilidad se podria resolver con una logistica adecuada.

Definicion de necesidad. La ubicacién del archivo éptima deberd ser en planta baja.
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Pregunta 2:
éLa Junta Local concentra en una sola instalacion fisica el archivo de registros? En
caso de no ser la Unica, indique los domicilios en donde se ubican. Asi mismo, senale si
se dispone de areas exclusivas destinadas para el archivo, en los domicilios que se
mencionen.

La concentracion de los registros mostr6 que 46 juntas resguardan todos los expedientes en un
solo lugar (82%); 9 lo realizan en 2 lugares (16%); y solo 1 cuenta con 3 lugares (2%) distintos
para el resguardo de los expedientes de registro.

Nuamero de intalaciones fisicas del archivo

82%
2%

m 46 Juntas Locales con una instalacion fisica de archivo
B 9 Juntas Locales con dos instalaciones fisicas de archivo

Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacion del Cuestionario de Exploracién
y Diagnéstico de los Archivos de Registros de las Juntas Locales de Conciliacién y

En el caso de las 10 juntas que concentran en mas de una instalacion fisica el archivo de registro,
seidentifico que el espacio original se vio excedido por el nimero de expedientes y el incremento
de las cargas de trabajo. Por lo que, como estrategia Util implementaron que los archivos de
menor movimiento fueran descentralizados a una sede alterna, mientras que los expedientes
con mayor movilidad se encuentran en el mismo inmueble de las juntas.

Junta con una sola instalacion 29 | Zihuatanejo 44 | Tlaxcala
1 | Aguascalientes 15 | Nuevo Casas Grande | 30 |lIguala 45 | Xalapa
2 | Tijuana 16 | Ciudad Cuauhtémoc | 31 | Coyuca de Catalan | 46 | Mérida
3 |Ensenada 17 | Chihuahua 32 | Pachuca Junta con dos instalaciones
4 |LaPaz 18 | Ciudad Delicias 33 | Morelia 1 | Mexicali
5 |Campeche 19 | Hidalgo Parral 34 | Tepic 2 | Colima
6 | Monclova 20 | Durango 35 | Monterrey 3 | Tuxtla Gutiérrez
7 | Piedras Negras 21 | Gbmez Palacios 36 | Oaxaca 4 |Toluca
8 | Ciudad Acuna 22 | Cuautitlan-Texcoco | 37 | Puebla 5 | Chilpancingo
9 |Sabinas 23 |Ledn 38 | Querétaro 6 | Guadalajara
10 | Saltillo 24 | Celaya 39 | San Luis Potosi 7 | Culiacan
11 | Torredn 25 |lrapuato 40 | Ciudad Obregoén 8 |Hermosillo
12 | Tecoman 26 | Guanajuato 41 | Villahermosa 9 | Zacatecas
13 | Manzanillo 27 | Primera Acapulco 42 | Ciudad Victoria
14 | Ciudad Juarez 28 | Segunda Acapulco 43 | Tampico 1 | Chetumal
Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacién del Cuestionario de Exploracién y Diagndstico de los Archivos de Registros de las Juntas Locales
de Conciliacién y Arbitraje.

Definicion de necesidad. Estimar espacio con proyeccidén a futuro, por tipo de registro,
destacando contratos colectivos.
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Pregunta 3:

Especifique de forma precisa. ;En dénde se encuentra el archivo de los registros
(sétano, planta baja, nimero de piso, Etc.)? En su caso, si el edificio cuenta con
elevador, ;Es factible usarlo para la maniobra correspondiente?

r 3
30
g Diferentes
= 25 Niveles
U
= 8 JLCA (14.0%)
;‘é
i 4to piso
.E, 20 3 ILCA (5.0%)
%
% . 3er piso
s Planta Baja 2 JLCA (4.0%)
3 15 27 JLCA o
o piso
i} (48.0%) 3JLCA (5.0%)
g
> 10
c
=
g ler piso
S 5 13 JLCA (23.0%)
£
~3
=
° I I >
Planta Baja Otros pisos

Nivel donde se ubican las instalaciones del archivo

Fuente: Elaboracién propia con base a la aplicacién del Cuestionario de Exploracion y
Diagnéstico de los Archivos de Registros de las Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje.

Los 56 recintos donde se ubican las juntas muestran una gran diversidad en su integracion fisica,
desde modernos y amplios edificios donde comparten con otras dependencias de gobierno el
espacio para ofertar los servicios a la ciudadania, hasta construcciones muy modestas y poco
funcionales e inadecuadas, en esta secci6on se muestra la informacion referente al nivel donde
se encuentran las instalaciones, donde se deposita el archivo de los expedientes de registros
colectivos, el nivel o piso del edificio donde se ubique influye en el grado de dificultad para
realizar la transferencias de los mismos.

Por lo cual la grafica anterior nos indica que en 27 juntas los expedientes obran en la planta
baja, cifra que representa que de cada dos recintos uno esta en la planta baja, la gradiente de
dificultad para la accesibilidad ira incrementando en cuanto a mayor ndmero de pisos se
encuentre el archivo, asi como los que se encuentren en los sétanos de las edificaciones.

Definicion de necesidad. Recomendar migrar los archivos a la planta baja de acuerdo a la
normatividad existente.
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Pregunta 4:

Describa los materiales e infraestructura con cuenta el archivo de registros para
operar (computadoras, copiadoras, escaner, mesas de trabajo, estanteria, racks,
gavetas entre otros.)

La mayoria de las juntas cuentan con infraestructura tecnologica como computadoras,

impresoras, copiadoras y equipos de escaneo, de tal forma que el 75%, es decir 42 juntas SI
cuentan, y el 25%, es decir 14 juntas NO cuentan con dicha infraestructura.

Infraestructura tecnoldgica en Juntas Locales

H 42 Juntas Locales Sl cuentan con infraestructura tecnolégica
m 14 Juntas Locales NO cuentan con infraestructura tecnolbgica

Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacién del Cuestionario de Exploracion y Diagnéstico de los
Archivos de Registros de las Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje.

De igual forma, se identificé que la mayoria de las juntas cuentan con infraestructura de
materiales como mesas de trabajo, archiveros, estantes y gavetas, de tal forma que el 89%,
es decir 50 juntas Sl cuentan, y el 11%, es decir 6 juntas NO cuentan con dicha infraestructura.

Infraestructura de materiales en Juntas Locales

@50 Juntas Locales Sl cuentan con infraestructura técnica
@6 Juntas Locales NO cuentan con infraestructura técnica

Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacién del Cuestionario de Exploracién y Diagnéstico de los
Archivos de Registros de las Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje.

Definicion de necesidad. Asignacion de recursos materiales y tecnoldgicos suficientes, ya que
falta de éstos es claro indicador de la incorrecta clasificacion y presentacion de los expedientes.
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1 PERSONAL DEL ARCHIVO

Las juntas cuentan con personal insuficiente para atender la operacion diaria del archivo, para
el funcionamiento del archivo tienen como minimo 1 persona y maximo 3 personas, lo que les
ha permitido atender el seguimiento de los expedientes en las juntas, sin embargo, éstos se
mantienen al dia, y los expedientes no cuentan con las caracteristicas y protocolos
correspondientes.

De manera transversal también se pueden apreciar carencias respecto de la importancia que
cada junta asigna a sus archivos, asi como de los recursos financieros con los que los archivos
cuentan, en cuanto a disponibilidad de, materiales, capacitacion y personal. Sumado a lo anterior
los aspectos basicos como la consideracion de un espacio fisico para el archivo en el disefio de
los edificios institucionales no es un tema resuelto, asi como tampoco la destinacién de
presupuesto fijo y asegurado para las labores de archivo.

Un punto especial lo constituye la necesidad de capacitacion, puesto que ademas de requiere
de recursos humanos, debido a las diferencias propias de la centralizaciéon en nuestro pais,
redundan situaciones como la carencia de oferta especializada y disponible de capacitacion en
archivistica, a lo largo del pais, Todo esto contribuye a mantener las malas condiciones para la
manutencion de los archivos institucionales.

Es también claro, que el poco personal de los archivos de las juntas no cuenta con capacitacién
y menos especializacion, puesto que han llegado a dichas labores de forma casuistica, y no
primigeniamente de un area de archivo previamente, sino de labores completamente distintas,
pero que por condiciones laborales han aceptado encargarse del archivo o bien han sido
trasladados, lo que incide en las formas y actitudes de atencion, seguimiento, colaboracion y
compromiso.

Impulsar y situar al archivo mejor dentro de la estructura organizacional de cada institucién es
percibida como una lucha personal, que depende de la situacién y capacidades de cada
encargado de archivo.

Respecto a la capacidad por parte del personal de las juntas para realizar la transferencia de
expedientes al OPD, el programa de visitas permitié mostrar que el personal de manera ad hoc
implement6 trabajos previos de clasificacion y depuracién de los expedientes y de esta forma
se observd un rango aceptable de orden en los expedientes, aun cuando los titulares de las
juntas manifestaron no tener recursos.

Por lo que se puede asegurar que con la intervencién de los funcionarios de las juntas;

presidenciay Secretaria General se podrian garantizar la transferencia ordenada de expedientes
de forma oportuna al nuevo Organismo Publico Descentralizado.
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Pregunta 5:
Indique la cantidad de personal del archivo de registro que labora de forma
permanente y temporal, asi mismo, su antigiiedad de cada uno.

Se contabilizé que el personal que labora en las 56 juntas suman 1277 personas responsables
para atender el archivo de asociaciones sindicales, asi como de contratos colectivos y
reglamentos interiores de trabajo. A continuaciéon, se muestra la relaciéon y distribucion del
numero de personal en cada junta y el promedio de afios de antigliedad.

Personal de Archivo

Entidad Anos de Antigliedad del personal
) No. Junta Local = —

|| Federativa ] # personal Promedio anos de antigiedad
1 |Aguascalientes 1 |Aguascalientes 1 6.00
2 [Tijuana 1 25.00
2 |Baja California 3 [Ensenada 1 17.00
4 |Mexicali 1 8.00
3 |Baja CaliforniaSur | 5 |LaPaz 1 6.00
4 |Campeche 6 |Campeche 3 1.33
7 |Monclova 2 20.00
8 |Piedras Negras 2 3.00
5 lcoahuila 9 Ciuc.jad Acuha 2 0.00
10 [Sabinas 2 6.50
11 |Saltillo 4 0.00
12 [Torreén 2 28.50
13 |Colima 1 23.00
6 |Colima 14 [Tecoman 1 28.00
15 |Manzanillo 0 0.00
7 |Chiapas 16 [Tuxtla Gutiérrez 2 1.00
17 |Ciudad Judrez 2 9.50
18 |[Nuevo Casas Grandes 2 1.50
. 19 |Ciudad Cuauhtémoc 2 3.00
8 [Chihuahua 20 [Chihuahua 1 0.00
21 |Ciudad Delicias 2 0.00
22 Hidalgo Parral 1 17.00
9 |Ciudad de México | 23 |Ciudad de México N.D. N.D.
24 Durango 0 0.00
10Purango 25 | Gébmez Palacio 1 38.00
, . 26 [Toluca 3 0.00
11 Estado de Mexico 27 |Cuautitlan-Texcoco 6 2.33
12 |Guanajuato 28 |Lebn 0 0.00

7 En 3 juntas: Manzanillo, Colima; Durango, Durango; y Leén, Guanajuato, registraron O personal considerando que en el caso de
Manzanillo refiere a que de forma reciente se mudaron y la mayoria de expedientes son custodiados por las JLCyA de Colima y
Tecoman, por lo que en este momento es muy reducido el volumen de acervo y no hay necesidad de personal, en Le6n a un sistema
de automatizacién, y en Durango el personal no esta enfocado al archivo.

Es importante distinguir que el personal registrado bajo el cuestionario refiere al involucrado y encargado de registrar, administrar y
trabajar los expedientes de forma continua, considerando que algunas de las juntas también cuentan con personal encargado del
control de gestion de sus oficinas y que en varias realizan funciones relacionadas al archivo de expedientes, pero no de forma continua.
Contemplando lo establecido en el articulo 35 de la Ley Federal del Trabajo, que a la letra dice: “Las relaciones de trabajo pueden ser
para obra o tiempo determinado, por temporada o por tiempo indeterminado...”.
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29 |Celaya 1 2.00
30 [Irapuato 2 4.50
31 |Guanajuato 1 1.00
32 |Chilpancingo 3 2.67
33 JAcapulco 1 5 7.80
34 |Acapulco 2 1 13.00
13 (Guerrero 35 [Zihuatanejo 1 2.00
36 |lguala 2 1.00
37 |Coyuca De Catalan 2 11.50
14 Hidalgo 38 |Pachuca 2 16.50
15 JJalisco 39 |Guadalajara 11 10.36
16 [Michoacan 40 |Morelia 3 1.67
17 [Morelos 41 |Cuernavaca N.D. N.D.
18 |[Nayarit 42 [Tepic 4 3.00
19 Nuevo Ledn 43 |Monterrey 1 6.00
20 [Oaxaca 44 |Oaxaca 2 3.50
21 |Puebla 45 |Puebla 1 1.00
22 |Querétaro 46 |Querétaro 5 1.20
23 |Quintana Roo 47 |Chetumal 1 1.00
24 |San Luis Potosi 48 |San Luis Potosi 5 5.60
25 [Sinaloa 49 |Culiacan 3 2.00
26 ISonora 50 H.ermosiIIo : 2 4.00
51 |Ciudad Obregon 2 14.50
27 [Tabasco 52 \Villahermosa 4 9.00
28 Tamaulipas 53 Ciudaq Victoria 2 3.50
54 [Tampico 3 3.67
29 [Tlaxcala 55 [Tlaxcala 3 6.00
30 |Veracruz 56 |[Xalapa 4 4.50
31 [Yucatan 57 Mérida 2 18.50
32|Zacatecas 58 |Zacatecas 3 18.00
Total de Personal 127 6.91
Fuente: Elaboracién propia con base a la aplicacién del Cuestionario de Exploracién y Diagnéstico de los Archivos de Registros
de las Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje.
*La informacién corresponde a 53 juntas, ya que 3 sefalaron que cuentan con O personal.
n.d: Informacién NO disponible

El régimen de contratacion del personal que labora en los archivos de las juntas es de 117
personas que representa el 92 por ciento de personal “Permanente”, en comentarios con
algunas presidentas y presidentes de las JLCyA nos mencionaron que este personal es del
régimen sindicalizado con un promedio de antigiiedad de 6.9 afios, el rango manifestado va de
menos de un afio a 38 afos de servicios, factor que sustenta que aunque no se tiene el perfil y
la capacitacion necesaria, de manera empirica y con la conduccién de las autoridades de la junta
el personal va aprendiendo el oficio y los restantes 10 trabajadores que significan el 8% de
personal total, es de contratacién “Temporal”.

Con el propésito de atender la custodia y administracion (depuracion y Clasificacion) y en su

momento la transferencia de expedientes Colectivos se observa que dos de cada tres juntas
tiene asignados entre una y dos personas, para el trabajo archivistico.
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Por su parte las juntas de Guadalajara y Cuautitlan-Texcoco con 11 y 6 trabajadores asignadas
a las tareas en el archivo respectivamente, son las que registran un mayor nimero de personas
asignadas al archivo, se observa que existe una correlacion que, a mayor numero de
expedientes, mayor personal asignado a este trabajo.

Por otra parte, la informacién de las juntas de la Ciudad de México y Cuernavaca no se tienen
disponible, lo cual supone un sub-registro importante en el presente documento, debido al
volumen de expedientes que se administran en estos Centros de procuracion en materia de
Justicia Laboral.

La integracion del volumen y la frecuencia de movilidad de expedientes contenidos en los
archivos de las juntas es mayoritariamente de asuntos laborales individuales y en mucho menor
medida a los expedientes Colectivos, por lo cual los trabajadores asignados al archivo dedican
la mayor cantidad de tiempo de trabajo a la administracién de los expedientes individuales.

En entrevista con las autoridades durante las visitas a las juntas, se preguntd por qué en la
encuesta se habia contestado que no existia personal temporal o permanente asignado que
atendiera las actividades propias de la administracion del archivo, a lo que contestaron que el
personal era insuficiente y que el manejo de los expedientes lo realizaban la Presidencia misma,
la Secretaria General y cada funcionario que requeria un expediente esté lo buscaba y al
desocuparlo lo reintegraba a su lugar, cumpliendo con controles internos para su uso, esta
condicién prevalecia a la falta de personal para esta importante actividad, es importante
distinguir que el personal registrado bajo el cuestionario refiere al involucrado y encargado de
registrar, administrar y trabajar los expedientes de forma continua, considerando que algunas
de las juntas también cuentan con personal encargado del control de gestion de sus oficinas y
que en varias juntas el personal realiza funciones relacionadas al archivo de expedientes, pero
no de forma continua.

Definicion de necesidad. Precisar mayor nimero de personal en las estructuras, con perfil
técnico-profesional y sobre todo capacitarlo periédicamente para no solo atender el trabajo
diario, sino para desarrollar las estrategias necesarias para prevenir o corregir la problematica
existente en este segmento de |a justicia laboral.
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Pregunta 6:
i¢Cuanto personal designado al archivo de registros cuenta con estudios de
archivistica para esas tareas?

En el tema de la capacitacion, del total de 127 personas que trabajan en las areas de archivo,
s6lo 19 (25%) cuentan con capacitaciéon en materia de archivos, el resto 108 (75%) no
recibieron ningln tipo de capacitacion, mostrando una falta de personal especializado en
archivistica y dado las diferencias presentadas en cada region, por lo cual es necesario la
creacion de un plan de capacitacién a nivel nacional.

Juntas locales con personal
capacitado en archivistica

75%

B 14 Juntas Locales con 19 personas con capacitacion

B 42 Juntas Locales con 108 personas sin capacitacion

Fuente: Elaboracién propia con base a la aplicacion del Cuestionario de Exploracién y Diagnéstico de los Archivos de Registros
de las Juntas Locales de Conciliacién v Arbitraie.

Personal CON Capacitacion

. Entidad Federativa # Junta # Personal

1 Baja California 1 |Ensenada 1

2 Baja California Sur 2 |LaPaz 1

3 Campeche 3 | Campeche 1

4 | Piedras Negras 2

. 5 | Ciudad Acuia p

4 | Coahuila 6 | saltillo 2

7 | Torredn 1

5 Chihuahua 8 | Chihuahua 1

6 Durango 9 | Gémez Palacios 1

. 10 | Toluca 2

/ Estado de Mexico 11 | Cuautitlan-Texcoco 1

8 Sinaloa 12 | Culiacan 1

9 | Tamaulipas 13 | Ciudad Victoria 1

10 | Zacatecas 14 | Zacatecas 2

10 entidades federativas 14 juntas 19

Fuente: Elaboracién propia con base a la aplicacion del Cuestionario de Exploracién y
Diagnbstico de los Archivos de Registros de las Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje.
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Juntas con personal SIN capacitacién

# Junta | #pP # Junta #P
1 Aguascalientes 1 22 | Acapulco 2 1
2 Tijuana 1 23 | Zihuatanejo 1
3 Mexicali 1 24 |lguala 2
4 Monclova 2 25 | Coyuca de Catalan 2
5 Sabinas 2 26 | Pachuca 2
6 Colima 1 27 | Guadalajara 11
7 Tecoman 1 28 | Morelia 3
8 Manzanillo 0 29 | Tepic 4
9 Tuxtla Gutiérrez 2 30 |Monterrey 1
10 | Ciudad Juarez 2 31 |Oaxaca 2
11 Nuevo Casas Grandes | 2 32 | Puebla 1
12 Ciudad Cuauhtémoc 2 33 | Querétaro 5
13 Ciudad Delicias 2 34 | Chetumal 1
14 | Hidalgo Parral 1 35 | San Luis Potosi 5
15 Durango 0 36 | Hermosillo 2
16 |Ledn 0 37 | Ciudad Obregén 2
17 Celaya 1 38 | Villahermosa 4
18 Irapuato 2 39 | Tampico 3
19 Guanajuato 1 40 | Tlaxcala 3
20 Chilpancingo 3 41 | Xalapa 4
21 | Acapulcol 5 42 | Mérida 2
Fuente: Elaboracién propia con base a la aplicacién del Cuestionario de Exploracién y

Diagnéstico de los Archivos de Registros de las Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje.

Se observa que, de las 56 Juntas Locales de Conciliacion y Arbitraje®, sélo 14 cuentan con
personal que ha recibido capacitacién, mientras que en la mayor parte del pais, es decir en 42
juntas no cuentan con personal capacitado, y se hace necesario precisar que dentro de las 14
Juntas Locales no todo su personal ha tenido cursos de capacitacion, de las cuales suman 15
personas sin capacitacion

Es importante mencionar que, se tiene referencia de que las juntas que cuenta con capacitacion
ha sido cursos breves sobre algunos aspectos del archivo general de forma esporadica, es decir
la capacitacion que se les ha proporcionado no ha sido integral y continua.

La mayoria de las juntas manifesté no tener recursos materiales, tecnolégicos y humanos
suficientes para cumplir con los trabajos de clasificacion y depuracién de los expedientes, sin
embargo, a razoén de las visitas de la STPS en un breve tiempo lograron en cierta medida un
aceptable orden en los expedientes y de esta forma pudieron aportar datos estadisticos.

Definicion de necesidad. Capacitacion inicial y continua.

8 Considerar que no se cuenta con informacion de las juntas de 2 entidades federativas: Ciudad de México, Morelos.
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Pregunta 7:

¢El perfil y experiencia de los recursos humanos que operan el archivo de registros y
los recursos materiales con los que se cuentan, son suficientes para el proceso de
transferencia y depuracién del archivo?

De un total de 123 personas® que labora en las areas de archivo, el 65.4% del personal, 23
personas tienen entre un rango de 0 a 6 afos de experiencia en el puesto; 17 personas con un
rango de edad de 7 a 12 afios que representan el 13.4%; 10 personas con un rango de
antigliedad de 13 a 18 afos que representan el 7.9%; 10 personas con un rango de antigiiedad
de 25 a mas afos que representan el 7.9%; y 3 personas con un rango de antigiiedad de 19 a
24 anos que representan el 2.4%.
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Fuente: Elaboracién propia con base a la aplicacién del Cuestionario de Exploracién y Diagndstico de los Archivos de Registros de las
Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje.

En cuanto a la antigliedad del personal que labora en las tareas del archivo estan en el rango de
entre 1 a 6 afios de antigliedad en el puesto, sin embargo, el trabajar en el archivo no se da por
un sistema escalafonario, como ya lo hemos establecido, el personal asignado al archivo no
cuenta con un perfil técnico definido para realizar estas tareas. A pesar de que el promedio es
de 7 afos, la mayoria de las juntas manifiestan no tener la capacidad para poder realizar la
transferencia de sus expedientes.

El rango de antigiiedad de entre 7 y 12 afios representa el 13.4 %, es importante senalar que el
personal que desarrolla sus actividades en el archivo manifiesta que ha aprendido se manera
empirica las tareas técnicas, como lo son: la elaboracién de una caratula de expediente,
clasificarlo, cocerlo, actualizar con promociones recientes y registrar en los libros de gobierno o
hasta en los softwares elaborados de manera local o institucional para la administracion de los
mismos, es importante destacar que en algunos casos el personal asignado al archivo tiene
multitareas, pues realizan acciones como oficialia de partes y hasta intendencia.

Definicion de necesidad. Realizar capacitacién y lineamientos.

? Considerar que 4 juntas no dieron datos de la antigiiedad de su personal: Saltillo, Chihuahua, Ciudad Delicias y Toluca.
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L DEL ACERVO DOCUMENTAL Y DE LOS PROCESOS ARCHIVISTICOS

En este apartado se puede inferir que la mayoria de las juntas tienen importantes muestras de
falta de conocimiento en la normatividad aplicable mas que de carencia de propia normativa,
que les permita optimizar y dar sustentabilidad a sus procesos y la operacion de sus archivos.
Seidentificé que el 57% de las juntas indicaron no conocer su normatividad, y el 77% manifesto
no contar con un manual de procedimientos o algin documento similar, y por ende la mayoria
de las juntas no dispone de un cuadro de clasificacion.

Al respecto se debe sefialara de la reciente expedicion de la Ley General de Archivos publicada
el 15 de junio de 2018 en el Diario Oficial de la Federacién, y con vigencia a partir del 15 de junio
de 2019, el articulo primero de la ley claramente cita:

“..por ser de orden publico y de observancia general en todo el territorio
nacional, tiene por objeto establecer los principios y bases generales para la
organizacién y conservacion, administracién y preservacion homogénea de los
archivos en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo de
los poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, érganos auténomos, partidos
politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica,
moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de
autoridad de la federacién, las entidades federativas y los municipios”.

Lo anterior, se muestra como una invaluable normativa que coadyuvara en el ordenamiento y
agilizacion de los archivos de las juntas, mediante la homologacién de los instrumentos de
control y de consulta archivisticos conforme a atribuciones y funciones, manteniéndolos
actualizados y disponibles mediante herramientas generales como: cuadro general de
clasificacion archivistica, catalogo de disposicién documental e inventarios documentales.

Al desconocimiento por parte del personal de las juntas se suma a que el 100% de éstas
identifican que no cuentan con presupuesto asignado al area de archivo, en este sentido es de
sefalar que las juntas reciben un presupuesto asignado en las partidas presupuestales del
Gobierno Estatal.

Como area de oportunidad, el 79% de las juntas si tienen base de datos o sistema informatico
que les permite contar con una relacién del listado de los expedientes para una localizacion
practica en el trabajo de seguimiento.

Las juntas deben promover el uso de métodos y técnicas archivisticas encaminadas al desarrollo
de sistemas de archivos que garanticen la organizacién, conservacion, disponibilidad, integridad
y localizacion expedita, de los documentos de archivo que poseen los sujetos obligados,
contribuyendo a la eficiencia y eficacia de la administracion publica, la correcta gestidn
gubernamental y el avance institucional.
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Pregunta 8:
¢Cual es la normativa en materia archivistica, transparencia y acceso a lainformacion
que se utiliza para la organizacion y operacion del archivo de registros?

Respecto a la normativa en materia archivistica 32 (57%) juntas mencionaron que NO cuentan
con tal normativa y 24 (43%) juntas respondieron que Si conocen tal normativa. En la practica
poco se consideran las disposiciones juridicas; la organizacion y orden de los expedientes se
realiza de forma practica y basado en la experiencia de los operadores del archivo.

Existe una normativa
en materia de archivistica

B 24 Juntas Locales SI cuentan con normativa en materia de archivistica

® 32 Juntas Locales NO cuentan con normativa en materia de archivistica

Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacién del Cuestionario de Exploracidén y Diagndstico de los
Archivos de Registros de las Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje.

A continuacién, se muestra la relacion de las juntas que indicaron contar con normativa:

Junta Locales CON Normativa

Entidad Federativa # Municipio Entidad Federativa # | Municipio
1 | Campeche 1 | Campeche 7 | Hidalgo 13 | Pachuca
2 | Colima 8 |Jalisco 14 | Guadalajara
2 | Colima 3 | Tecoman 9 | Nayarit 15 | Tepic
4 | Manzanillo 10 | Puebla 16 | Puebla
3 | Chiapas 5 | Tuxtla Gutiérrez 11 | Querétaro 17 | Querétaro
6 | Ciudad Juarez 12 | Quintana Roo 18 | Chetumal
7 | Nuevo Casas Grandes 13 | Sinaloa 19 | Culiacan
4 | Chihuahua 8 | Ciudad Cuauhtémoc 14 | Sonora 20 | Ciudad Obregén
9 | Chihuahua 15 | Tlaxcala 21 | Tlaxcala
10 | Hidalgo Parral 16 | Veracruz 22 | Xalapa
5 | Durango 11 | Gémez Palacios 17 | Yucatan 23 | Mérida
6 | Estado de México 12 | Toluca 18 | Zacateca 24 | Zacatecas
Fuente: Elaboracién propia con base a la aplicacién del Cuestionario de Exploracién y Diagnéstico de los Archivos de Registros de
las Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje.

La mayoria de los Presidentes y Presidentas de las juntas, se manifestaron por no tener un
instrumento normativo en materia archivistica, transparencia y acceso a la informacion que se
utiliza para la organizacioén y operacién del archivo.
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Sin embargo, al consultar el marco juridico de cada uno de los estados, todos cuentan con sus
respectivas Leyes, ademas de que el pasado 15 de junio del 2018, se publicé en el Diario Oficial
de la Federacién la Ley General de Archivo, documento que es de observancia general en todo
el pais y por todos los sujetos obligados de los tres niveles de gobierno incluyendo a organismos
autonomos y hasta particulares que tengan archivos que se consideren patrimonio archivistico
nacional.

Existe

Aguascalientes Aguascalientes X Iguala X
2 Tijuana X 33 Chilpancingo X
2 Baja California 3 Ensenada X 13 | Guerrero 34 Zihuatanejo X
4 Mexicali X 35 Acapulco 1 X
3 Baja California Sur 5 La Paz X 36 Acapulco 2 X
4 Campeche 6 Campeche v 37 Coyuca de Cataldn X
5 Ciudad de México 7 Ciudad de México N.D. 14 | Hidalgo 38 Pachuca v
6 | Chiapas 8 Tuxtla Gutiérrez v 15 | Jalisco 39 Guadalajara v
9 Ciudad Juarez v 16 | Michoacan 40 Morelia X
10 Nuevas Casas v 17 | Morelos 41 Cuernavaca N.D.
. 11 Ciudad Cuauhtémoc v 18 | Nayarit 42 Tepic v
7| Chihuahua 12| Chihuahua v 19 | Nuevo Ledn 43| Monterrey X
13 Ciudad Delicias X 20 | Oaxaca 44 Oaxaca X
14 Hidalgo del Parral v 21 | Puebla 45 Puebla v
15 Piedras Negras X 22 | Querétaro 46 Querétaro v
16 Ciudad Acufa X 23 | Quintana Roo 47 Chetumal v
8 | Coahuila 17 Sabi_nas X 24 Sgn Luis Potosi 48 Saq Luis Potosi X
18 Saltillo X 25 | Sinaloa 79 Culiacén v
19 Monclova X 26 | sonora 50 Hermosillo X
20 Torredn X 51 Ciudad Obregén v
21 Colima v 27 | Tabasco 52 Villahermosa X
9 | Colima 22 Tecoman v 28 | T i 53 Ciudad Victoria X
23| Manzanillo v amaulipas 54 | Tampico X
10 | Durango 24 Durango X 29 | Tlaxcala 55 Tlaxcala v
25 Gémez Palacio v 30 | Veracruz 56 | Xalapa v
11 | Estado de México 26 Toluca v 31 | Yucatan 57 Mérida v
27 Cuautitldn-Texcoco X 32 | Zacatecas 58 Zacatecas v
28 Ledn X
12 | Guanajuato 29 Celaya X
30 Irapuato X 56 . I I 10
31 Guanajuato X ]untas ocales
Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacién del Cuestionario de Exploracién y Diagndstico de los Archivos de Registros de las Juntas Locales
de Conciliacién y Arbitraje.

Definicion de necesidad. Difusién a |a totalidad de las JLCA de la Ley General de Archivos,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) con fecha 15 de junio de 2018, para su
observancia.

1 En el caso de las juntas de ciudad de México y Cuernavaca, Morelos no se cuenta con informacién por eso se anota “N.D. — No
Disponible”.
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éExiste una base de datos o sistema informatico de los expedientes del archivo de
registros? De ser asi sefiale qué datos se capturan.

Se identificé que la mayoria de las juntas a nivel nacional cuentan con una base de datos o un
sistema informatico?!, el 79%, es decir 44 juntas Sl cuentan con una base de datos o sistema
informatico, mientras que en menor medida con el 21%, 12 juntas no cuentan con una base de
datos o sistema, por lo que, en este segundo grupo el sistema de control de expedientes lo
realizan de forma manual en libros de gobierno.

Existe una base de datos o sistema informatico

21%

H 44 Juntas Locales Sl cuentan con una base de datos o sistema informatico
m 12 Juntas Locales NO cuentan con una base de datos o sistema informatica

Fuente: Elaboracidn propia con base a la aplicacién del Cuestionario de Exploracién y Diagnéstico de los Archivos de
Registros de las Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje.

Juntas CON base de datos o sistema informatico

# Entidad Federativa

#

Municipio

1 | Baja California Sur 1 La Paz
2 | Colima 2 | Colima
. 3 | Ciudad Juarez
3 | Chihuahua 4 Nuevo Casas Grandes
5 Durango
4 | burango 6 | Gébmez Palacios
7 | Chilpancingo
5 | Guerrero 8 Zihuatanejo
9 Iguala
10 | Coyuca De Catalan
6 | Michoacén 11 | Morelia
7 | Sonora 12 | Ciudad Obregén

Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacién del Cuestionario de
Exploracién y Diagnéstico de los Archivos de Registros de las Juntas
Locales de Conciliacién y Arbitraje.

Las bases de datos de las juntas para el
registro de los expedientes no estan
homologadas, no son sistemas confiables
o bien, son sencillos y basicos que no
cuentan con los datos ampliados de los
expedientes, y en su mayoria sin
respaldado del documento digitalizado.

En las juntas que cuentan con sistemas,
éstos son de uso general y no se
encuentra la totalidad de los expedientes.

Definicion de necesidad. Desarrollar un
sistema homologado para todo el pais.

11 Considerar que una base de datos refiere a un archivo electrénico que enlista conjunto de datos organizados por campos, filas y
registros, s los cuales la primera fila contiene los titulos de las columnas (nombres de los campos), y las demas filas contienen los datos
almacenados, los cuales se guardan en un programa electrénico como “Excel”. Mientras que un sistema informatico refiere a un
software que proporciona a los usuarios servicios para la gestion documental de los archivos.
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¢El archivo tiene manual de procedimientos o algin documento que establezca las
tareas que se deben llevar a cabo?

De las 56 juntas a nivel nacional se identificé que solo 13 juntas (23%) cuentan con un manual
o documento similar que establezca las actividades, mientras que 43 juntas (77%) no cuentan
con un instrumento de referencia para la realizacion de las actividades diarias en el archivo.
Destacan los estados de Colima y Coahuila, los cuales en todas sus juntas cuentan con un
manual de procedimientos.

Existe manual de procedimientos o documento relativo

m 13 Juntas Locales S| cuentan algun documento de procedimientos
m 43 Juntas Locales NO cuentan con algun documento de procedimientos

Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacion del Cuestionario de Exploracion y Diagnéstico de los Archivos de Registros
de las Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje.

Juntas CON manual de procedimientos u otro

documento de referencia

# | Entidad Federativa # Municipio
1 | Baja California 1 |Ensenada
2 | Colima
2 | Colima 3 | Tecoman
4 | Manzanillo
5 | Piedras Negras
3| Coahuila 6 CiuQad Acuha
7 | Sabinas
8 | Saltillo
4 | Guanajuato o |Celaya
10 |Irapuato
5 | Jalisco 11 | Guadalajara
6 | Quintana Roo 12 | Chetumal
7 | San Luis Potosi 13 | San Luis Potosi
Fuente: Elaboracién propia con base a la aplicacién del Cuestionario
de Exploracién y Diagnéstico de los Archivos de Registros de las Juntas
Locales de Conciliacién y Arbitraje.

Se identific6 que en las juntas hay ausencia
de manuales, politicas y procedimientos
explicitos conocidos por todo el personal de
archivo.

Sin embargo, la falta de este instrumento
no ha sido impedimento para que los
responsables del archivo realicen sus
funciones de resguardo, clasificacion y
ordenamiento de los expedientes de forma
empirica, considerando la funcionalidad del
archivo.

Definicion de necesidad. Disefio y elaboracién de manuales de procedimientos.
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Pregunta 11:

éSe cuenta con presupuesto asignado especificamente para el archivo de registros?
Asi mismo, especifique si dicho presupuesto cubre todas las necesidades de
operacion; en caso negativo, ;Cuales no?

En las 56 juntas se identificd que ninguna cuenta con presupuesto asignado al area especifico
del archivo de registros, conforme a lo manifestado por la o el Presidente y los responsables
asignados en respuesta a los instrumentos aplicados: el cuestionario de exploracion aplicado,
entrevista personal y observacién durante las visitas in situ.

El manejo del presupuesto al archivo esta centralizado, y en el otorgamiento presupuestal de
los gobiernos estatales a las juntas??, éste no es correspondiente a las necesidades, siendo el
area menos retomada, lo que se corrobor6 con la observacion, que refleja el abandono de los
mismos, la implementacion de condiciones minimas y practicas en la organizacion y el
funcionamiento de los archivos de las juntas. A continuacién, se enlistan las principales
necesidades que las autoridades y operadores de las juntas, manifestaron:

Necesidades materiales por falta de presupuesto de las Juntas

Espacio fisico mas amplio.

Personal.

Computadoras.

Impresoras.

Equipos de escaner.

Software actualizado en materia de archivos
Estanteria, archiveros y racks adecuados.
Climatizar el archivo.

Copiadoras modernas.

Cursos de capacitacion especializada en materia de archivos.
Mesas de trabajo.

Equipo de digitalizacion.

lluminacién adecuada.

Fuente. Elaboracion propia con base a la aplicacién del Cuestionario de Exploracién y Diagnéstico de los Archivos
de Registros de las Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje.

La falta de presupuesto permite reconocer un impacto en la gestion de archivos, manifestando
la necesidad de destinar presupuesto focalizado que refiera a gasto corriente y gasto de
inversion, para: recursos humanos, recursos materiales, infraestructura fisica, e infraestructura
tecnologica.

Definicion de necesidad. La importancia de una partida presupuestal para la recuperacién de
los archivos de las Juntas.

12 Es de sefialar que hasta antes del Decreto del 24 de febrero de 2017 publicado en el Diario Oficial de la Federacién, de acuerdo con los
articulos 17, parrafos segundo y sexto y 123, fraccion XX del Apartado "A" de la Constitucién, asi como con la Ley Federal del Trabajo, las
Juntas Locales de Conciliaciéon y Arbitraje son un Tribunal Laboral auténomo e independiente, con plena jurisdiccién y con presupuesto
asignado en las partidas presupuestales del Gobierno Estatal.
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2 CONSERVACION Y PRESERVACION DOCUMENTAL

Como parte del cuestionario aplicado a las juntas se refirieron algunas preguntas al conjunto de
procedimientos y medidas destinados a asegurar la prevencion de alteraciones fisicas de los
documentos en papel y la preservacion de los documentos digitales a largo plazo. Al respecto,
se identificd que los archivos de las juntas se encuentran en su mayoria en diferentes tipos de
almacenamiento (en legajos, guardados en cajones, apilados, documentacién suelta, en cajas,
estantes, archiveros y otros) siendo el 80% de las juntas que asi tienen sus expedientes.

Por otra parte, se cuestiond si contaban con una guia o normativa para la preservacion de sus
archivos en las juntas, a lo que el 75% de éstas respondieron de forma negativa, lo cual es
coincidente con la forma en que se encuentran archivados los expedientes.

En las juntas se observaron condiciones de descuido y desorganizacion, lo que produce dafos a
los documentos y expedientes, por lo que el control ambiental (que incluye las condiciones de
ubicacion y almacenamiento) constituye la primera de todas las medidas preventivas. Estas
medidas, como instrumento archivistico, tienen como finalidad mantener la integridad fisica de
los diversos soportes de la informacion, mediante la implementacion de acciones preventivas.

Al respecto, se debe tomar en cuenta el axioma que dice “siempre sera mejor preservar que
restaurar”. También deberan ser considerados como elementos importantes para la
conservacion y preservacion de los archivos: el material de archivo, el mobiliario y su ubicacion.
Por Ultimo, este documento no pretende ser exhaustivo sobre las medidas a considerar, sino
sélo mostrar el panorama general de los factores que atentan en contra de los documentos y
de las acciones que debemos cumplir como responsables de los mismos.

A lo anterior, se suman las precarias condiciones fisicas de los lugares dispuestos para la
conservacion de los documentos. Por tanto, se identifico la necesidad de adoptar las medidas
de indole técnica, administrativa, ambiental y tecnoldgica, para la adecuada preservacion de los
documentos de archivo.
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Pregunta 12:
éIndique cémo se encuentran fisicamente los expedientes en el archivo (en legajos,
guardados en cajones, apilados, documentacién suelta, en cajas, otros)?

En términos de las condiciones especificas de almacenamiento de los documentos en papel, se
identificaron cinco diferentes tipos de almacenamiento: legajos, cajones o gavetas, estantes,
apilados y cajas. Al respecto, el 80%, es decir 45 juntas utilizan mas de un tipo de
almacenamiento, y sélo el 20% que corresponden a 11 juntas (Tijuana, Ensenada, Piedras
Negras, Sabinas, Torredn, Nuevo Casas Grandes, Ciudad Delicias, Hidalgo del Parral, Pachuca,
Querétaro, y Tampico) utilizan un solo tipo almacenamiento.

Tipos de almacenamiento de los archivos

M 11 Juntas tienen un tipo de almacenamiento
M 45 Juntas tienen mas de un tipo de almacenamiento

Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacion del Cuestionario de Exploracién y Diagnéstico de los
Archivos de Registros de las Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje.

Se identificé que la forma mas recurrente de resguardo de los expedientes es en estantes y en
cajas, sin embargo, las cajas son de diversas caracteristicas. La diversidad de tipos de resguardo
impacta para una eficiente movilizacién y transferencia de los mismos. Ademas de que no
existen caracteristicas idoneas de resguardo y preservacion de los expedientes, lo que influye
en las condiciones fisicas actuales, sumadas a las condiciones ambientales.

Tipos de almacenamiento

Entidad

Federativa junta Local Legajos (S0 Estantes Apilados | Cajas
gavetas

1 | Aguascalientes Aguascalientes X X X
Tijuana X

2 |Baja California Ensenada X
Mexicali X X

3 |Baja California Sur | La Paz X X X

4 | Campeche Campeche X X X
Monclova X X
Piedras Negras X

. Ciudad Acufa X X

5 | Coahuila Sabinas X
Saltillo X X
Torrebn X

3
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Colima X
6 |Colima Tecoman X X
Manzanillo X
7 | Chiapas Tuxtla Gutiérrez X
Ciudad Juarez X X X
Nuevo Casas Grandes X
. Ciudad Cuauhtémoc X
8 |Chihuahua Chihuahua X X
Ciudad Delicias X
Hidalgo Parral X
9 | Ciudad de México | Ciudad de México N.D. N.D. N.D. N.D. N.D.
Durango X X X
10| Durango Gomez Palacio X X
, . Toluca X X X
11 | Estado de Mexico Cuautitlan-Texcoco X X X
Ledn X X
. Celaya X X X
12 | Guanajuato Irapuato X X
Guanajuato X X X
Chilpancingo X X
Acapulco 1 X X X
Acapulco 2 X X X
13 | Guerrero Zihuatanejo X X
Iguala X X X
Coyuca De Catalan X
14 |Hidalgo Pachuca X
15 |Jalisco Guadalajara X X X
16 | Michoacan Morelia X X X
17 | Morelos Cuernavaca N.D N.D. N.D. N.D. N.D.
18 | Nayarit Tepic X X X
19 |Nuevo Ledn Monterrey X X X
20 | Oaxaca Oaxaca X X X
21 | Puebla Puebla X X X
22 | Querétaro Querétaro X
23 | Quintana Roo Chetumal X X X X
24 | San Luis Potosi San Luis Potosi X X
25 | Sinaloa Culiacan X X
26 | Sonora ngmosillo / X X
Ciudad Obregdn X X
27 | Tabasco Villahermosa X X X
. Ciudad Victoria X X X
28 | Tamaulipas -
Tampico X
29 | Tlaxcala Tlaxcala X X
30 | Veracruz Xalapa X X X
31 | Yucatan Mérida X X X
32 | Zacatecas Zacatecas X X

N.D.: Informacién no disponible. Fuente: Elaboracién propia con base a la aplicacion del Cuestionario de Exploracién y Diagnéstico

de los Archivos de Registros de las Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje.

Definicion de necesidad. Considerar infraestructura fisica y mobiliario de almacenamiento

adecuado.
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Pregunta 13:
¢El archivo sigue una guia o normativa para la preservaciéon y cuidado de la
documentacion?

El conocimiento de las autoridades, personal operativo y encargados de archivo de una guia o
normativa para la preservacion y cuidado de la documentacion es de un 25%, es decir 14 juntas
manifestaron que si cuentan con una normativa, mientras que el 75%, es decir 42 juntas
informaron que no cuentan con una guia.

Existe una guia o normativa para la preservacion
y cuidado de los archivos

® 14 Juntas Locales Sl cuentan con guia o normativa de preservacion

m 42 Juntas Locales NO cuentan con guia o normativa de preservacion

Fuente: Elaboracién propia con base a la aplicacién del Cuestionario de Exploracién y Diagnéstico de los Archivos de Registros de
las Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje.

Al respecto, se observa que en la mayoria de las juntas hay un desconocimiento de las normas
de descripcion archivistica. De igual forma, las visitas in situ y el testimonio fotografico
demuestra que no se cumple en su totalidad, ademas con las visitas se constaté que no existe
cumplimiento normativo y tampoco evidencia fisica que avale condiciones para la preservacién
y cuidado de los archivos, conforme a caracteristicas basicas de referencia.

Se observo que la falta de material, mobiliario y de ubicacion adecuada, son indicativos de la
inexistencia de mecanismos y de medidas de indole técnica, administrativa, ambiental y
tecnoldgica, para la adecuada preservacion de los documentos de archivo de tramite e incluso
de los historicos.

Definicion de necesidad. Establecer normatividad unitaria y homologada para el resguardo,
conservacion y preservacion de los archivos.
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V. HERRAMIENTAS DIGITALES APLICADAS AL TRABAJO ARCHIVISTICO

Podemos decir que digitalizamos para la ampliacién del acceso a la informacion, la preservacion
y conservacion, la reduccion de costos, optimizacion del espacio de almacenamiento, la
transformacion de servicios o la recuperacion de la informacion.

En la consulta especifica sobre las herramientas digitales aplicadas y digitalizacién de los
documentos, se identificd que el 73% de las juntas cuentan con al menos un equipo de computo,
lo que muestra que en la mayoria de las juntas se podria contar también con un sistema de
gestion Util para la organizacion, blsqueda y localizacion de archivos, asi como de un sistema
integral digital, sin embargo, esto no es asi.

Soélo el 52% tienen un sistema integral digital, y poco mas del porcentaje de juntas con
ordenador, es decir el 86% cuentan con un sistema de gestion, considerando que éstos no son
especificos de las juntas, sino que pertenecen a las secretarias del trabajo estatales.

En cuanto a los procesos de digitalizaciéon de documentos, en general lo que se ha hecho
responde mas a la iniciativa propia de los encargados de archivo que a una planificacion
organizacional, y respecto de este tema también se declara una falta de informacién. En algunas
juntas ademas se identific6 un problema especial respecto de las condiciones para la
digitalizacion como la falta de equipos de escaner y recursos humanos ya que no cuentan con
personal que realice esta actividad.

Es de gran importancia que las juntas pudieran implementar procesos de digitalizacion de la
documentacion, contemplando que las ventajas son numerosas como:

- El servicio inmediato y directo de consulta.

- Completar fondos documentales, originaria o tematicamente afines, repartidos entre
varias instituciones archivisticas, facilitando con ello su conocimiento y uso.

- Potenciar la accesibilidad y difusion de los documentos.

— Preservar de su deterioro las piezas mas fragiles y/o valiosas, al evitar de esta forma su
consulta directa.

- Asegurar la pervivencia del contenido de un expediente frente a posibles destrucciones
o pérdidas materiales.

- Sustituir legal y definitivamente al original (en papel) en el supuesto de eliminacion
autorizada.

- Teniendo la debida observacién a las leyes y reglamentos de proteccion y respeto de los
datos personales.
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Pregunta 14:
Indique el nlimero de computadoras existentes en el archivo.

En cuanto a la existencia de computadoras como parte de los instrumentos tecnologicos para

la operacién y organizacion del archivo, se identificd que 41 juntas (73%) cuentan con dicho
instrumento, mientras que 15 juntas (27%)no cuenta con computadora.

Existen computadoras en el archivo

H 41 Juntas Locales Sl cuentan con computadoras

B 15 Juntas Locales NO cuentan con computadoras

Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacion del Cuestionario de Exploracion y Diagnéstico de los Archivos de Registros
de las Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje.

Lo anterior, pone de manifiesto la falta de incorporacién de herramientas tecnolégicas que
brinden soporte a la gestion documental. Lo recomendable para las juntas, es que al menos
cuenten con un equipo de computo.

Es indispensable que las juntas cuenten con este instrumento que permite elaborar relaciones o
bases de datos de los principales datos de los expedientes de las juntas, clasificarlos y
actualizarlos en funcién del estatus que guardan, pero también la ubicacién fisica y poderlos
tener de forma digitalizada para una practica consulta

Definicion de necesidad. Destinar recurso para instrumentos, infraestructura vy
modernizacion tecnologicos.
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Pregunta 15:
¢Cuentan con algun sistema integral digital para la gestion archivistica? Mencione
cual es; asi mismo, ;Cuales son los elementos para la clasificacion de los expedientes
de registros?

Juntas que NO cuentan con computadora
# | Entidad federativa # Junta

; Ez]:hiﬁgfomla ; rs\/;g;ﬁ)a“ Seidentificd que 29 juntas (52%) no tienen
_ 3 [Tecoman un sistema integral digital, siendo

3 |Colima 2 Manzanilo ligeramente la mayoria respecto a 27
5 | Ciudad Juarez juntas (48%) que si cuentan con un

4 | Chihuahua 6 | Ciudad Delicias sistema integral digital para la gestion
7 [ Hidalgo Parral archivistica.

5 |Durango 8 | Durango

. 9 | Lebn

6 | Guanajuato 10| Celaya

7 | Guerrero 11 | Zihuatanejo :
12 | Coyuca De Catalan

8 | Michoacan 13 | Morelia

9 | Nuevo Lebn 14 | Monterrey

10 |Puebla 15 | Puebla

Fuente: Elaboracidn propia con base a la aplicacién del Cuestionario
de Exploracién y Diagnéstico de los Archivos de Registros de las Juntas
Locales de Conciliacién y Arbitraje.

Existe un sistema integral digital para gestion archivistica*

m 27 Juntas Locales S| cuentan con sistema integral digital para la gestién
m 29 Juntas Locales NO cuentan con sistema integral digital para la gestion

Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacién del Cuestionario de Exploracién y Diagndstico de los Archivos de Registros de las
Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje.

*Los controles digitales de las juntas (bases de datos, hojas de excel) son las herramientas para la gestion archivistica de sus
expedientes. Algunas juntas que cuentan con sistemas digitales, manifestaron que sus sistemas digitales no son propiamente integrales.
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Del comparativo entre las juntas que operan un sistema integral digital y las que trabajan con
bases de datos o sistemas informaticos (pregunta 9) se identificé una estrecha correlacion ya
que de las 44 juntas que si tienen base de datos son coincidentes las 27 juntas que tienen un
sistema integral digital, por lo que se concluye que las bases de datos de 17 juntas no refieren
al uso de un sistema integral, sino a un documento de Excel o Word, derivado de una relacién
manual transcrita a un documento digital.

Comparativo Sistemas Integrales Digitales Y Bases De Datos

Sistema Integral Base de datos o

Entidad federativa Junta

* Digital Sistema Informatico
1 | Aguascalientes 1 | Aguascalientes Sl Sl
2 | Baja California 2 | Mexicali S| S|
3 | Monclova Sl Sl
4 | Piedras Negras Sl Sl
3 | Coahuila 5 | Ciudad Acuna Sl Sl
6 | Sabinas Sl Sl
7 | Saltillo Sl Sl
4 | Campeche 8 | Campeche Sl Sl
, . 9 | Toluca Sl Sl
4 | Estado de México 10 | Cuautitlan-Texcoco S S
11 |Ledn S S
. 12 | Celaya Sl Sl
> | Guanajuato 13 | Guanajuato Sl Sl
14 |Irapuato Sl Sl
6 | Guerrero 15 | Acapulco 2 Sl Sl
7 |Hidalgo 16 | Pachuca SI SI
8 |Jalisco 17 | Guadalajara Sl Sl
9 | Nayarit 18 | Tepic SI SI
10 | Oaxaca 19 | Oaxaca Sl Sl
11 | Puebla 20 | Puebla Sl Sl
12 | Quintana Roo 21 | Chetumal Sl Sl
13 | San Luis Potosi 22 | San Luis Potosi S S
14 | Sinaloa 23 | Culiacan S| S|
15 | Sonora 24 | Hermosillo Sl Sl
16 | Tabasco 25 | Villahermosa Sl Sl
17 | Tlaxcala 26 | Tlaxcala Sl Sl
18 | Yucatan 27 | Mérida S S
Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacion del Cuestionario de Exploracién y Diagnéstico de los Archivos de Registros de las
Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje.

Definicion de necesidad. Desarrollo de un sistema integral digital.
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Pregunta 16:
¢El sistema de gestion que utiliza actualmente es (til para la organizacion, busqueda
y localizacion de la documentacién?

En cuanto a la existencia de un sistema de gestion Gtil para la organizaciéon, busqueda y
localizacion de la documentacion, 48 juntas (86%) manifestaron que su sistema de gestion es
uatil en la operacion y organizacion, y sélo 8 juntas (14%) indicaron que no es eficiente para sus
labores.

Existe un sistema de gestién util para la organizacion,
busqueda y localizacion de archivos

14%

m 48 Juntas Locales Sl cuentan con un sistema de gestion eficiente
® 8 Juntas Locales NO cuentan con un sistema de gestién eficiente

Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacién del Cuestionario de Exploracion y Diagnéstico de los Archivos de Registros de las
Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje.

Juntas que NO cuentan con un sistema de gestion [l ey PN SN o I s Tl

. Ff'c'e"te‘ las juntas no cuentan con recursos
Etnafeeratlva WET Junta materiales e infraestructura fisica y
dja ~aifornia juana____ tecnolodgica suficiente para operar en
2 | Chiapas 2 | Tuxtla Gutiérrez - .
- - ; condiciones Optimas. No obstante,
3 _|Chihuahua 3 _{Ciudad Cuauhtemoc aunque sélo 8 juntas manifiestan no
4 | Guanajuato 4 | Guanajuato q ] . .,
5 | Michoacan 5 [ Morelia contar con un sistema de gestion
6 | Nuevo Ledn 6 | Monterrey eficiente, se reconoce que con
7 | San Luis Potosi 7 1San Luis Potosi limitaciones son capaces de realizar las
8 | Sonora 8 | Hermosillo labores diarias.
Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacion del Cuestionario de
Exploracién y Diagnéstico de los Archivos de Registros de las Juntas Locales
de Conciliacién y Arbitraje.

Definicion de necesidad. Establecimiento de criterios y clasificacién homdloga para el
desarrollo de un sistema de gestion eficiente.
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5.2. ANALISIS NACIONAL DE LOS EXPEDIENTES Y DOCUMENTACION.

Uno de los objetivos especificos del diagndstico es contar con la totalidad de los registros de
Asociaciones Sindicales!®, Contratos Colectivos!* y Reglamentos Interiores de Trabajo'®,
comprendiendo los conceptos desde las definiciones contempladas en la Ley Federal del
Trabajo, registros documentados y en su caso, expedidos por la Secretaria del Trabajo y
Previsién Social en los casos de competencia federal y en las JLCyA.

Para esta actividad de caracter nacional la prioridad era recolectar de forma precisa los datos
estadisticos por afio y que se distinguieran por su vigencia documental, es decir, los que se
encuentran en archivo de tramite y los de concentracion con el fin de conocer los expedientes
activos e inactivos y en su caso los que pudieran tener un valor histérico, sin embargo, no fue
posible por parte de las juntas ya que no aplican estos criterios para la clasificacion de sus
expedientes.

Las variables fueron sometidas a un andlisis exploratorio para observar la distribucién de los
datos, determinando las razones de por qué se producen determinados comportamientos en las
distribuciones. Especial cuidado se tuvo en analizar los rangos de datos vacios, caracteristicas
de los valores extremos, patrones extraios que pudieran presentar los datos y la existencia de
variabilidades inesperadas. En los casos necesarios, se procedié a revisar los datos con los
entrevistados y a efectuar las transformaciones de manera de prepararlos para analisis
posteriores.

Se obtuvo informacion cuantitativa de 56 juntas!® relativa al nimero total de expedientes por
ano, lo cual permite realizar estimaciones sobre los recursos necesarios para llevar a cabo la
transferencia de archivos.

13 para referencia consultar el Capitulo II: Sindicatos, Federaciones y Confederaciones de la Ley Federal del Trabajo, en donde el articulo
356 sefala que “Sindicato es la asociacion de trabajadores o patrones, constituida para el estudio, mejoramiento y defensa de sus
respectivos intereses”, asi como el articulo 365 en donde se cita que “Los sindicatos deben registrarse en la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social en los casos de competencia federal y en las Juntas de Conciliacién y Arbitraje en los de competencia local”, y que “El
texto integro de las versiones publicas de los estatutos en los sindicatos deberd estar disponible en los sitios de Internet de la Secretaria
del Trabajo y Previsién Social y de las Juntas Locales de Conciliacién y Arbitraje, segtn corresponda”. Asi como del articulo 368 en
donde se sefiala que: “El registro del sindicato y de su directiva, otorgado por la Secretaria del Trabajo y Previsién Social o por Juntas
Locales de Conciliacién y Arbitraje, produce efectos ante todas las autoridades”.

4 Para referencia consultar el Capitulo Ill: Contrato Colectivo de Trabajo de la Ley Federal del Trabajo, en donde el articulo 386 sefala
que “Contrato colectivo de trabajo es el convenio celebrado entre uno o varios sindicatos de trabajadores y uno o varios patrones, o
uno o varios sindicatos de patrones, con objeto de establecer las condiciones segtn las cuales debe prestarse el trabajo en una o mds
empresas o establecimientos”.

1s Para referencia consultar el Capitulo lll: Reglamento Interior de Trabajo de la Ley Federal del Trabajo, en donde el articulo 422 senala
que “Reglamento interior de trabajo es el conjunto de disposiciones obligatorias para trabajadores y patrones en el desarrolio de los
trabajos en una empresa o establecimiento”.

¢ Es de comentar que a diferencia de la primera parte del “Andlisis nacional del estado que guardan los archivos y la politica de gestién
archivista” en el cual se realizd respecto a 56 de las 58 juntas identificadas. En este segundo andlisis se realiz respecto a 56 de 58
juntas identificadas, esto debido a la contabilizacion de los expedientes de la Ciudad de México, para lo cual se solicitd consulta en el
Sistema Nacional de Transparencia los montos totales de los expedientes de registros a la Junta Local de la Ciudad de México.
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1. Nimero Total de Expedientes por Tipo

Los expedientes de las 56 juntas visitadas!’ suman 676,593 registros, como se muestra en la
grafica, la mayor parte de los expedientes: el 79% (532,469 expedientes) son contratos
colectivos de trabajo, el 18% (119,786 expedientes) reglamentos interiores de trabajo, y 3%
(24,338 expedientes) registros de organizaciones sindicales.

Registros de Contratos Colectivos de Trabajo, Reglamentos
Interiores de Trabajo y Organizaciones Sindicales

79°%.

Total de registros:

676,593 expedientes
18%
3%
119.786 " 24,333 g

REGISTRO DE REGISTRO DE REGISTRO DE

CONTRATOS REGLAMENTOS ORGANIZACIONES
COLECTIVOSDE  INTERIORES DE TRABAJO SINDICALES

TRABAJO

Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacién de la Ficha Técnica de Archivos.

La libertad sindical y el derecho de negociacion colectiva son derechos fundamentales
reconocidos por la Constitucion Federal y sustentados en la Constitucion de la Organizacion
Internacional del Trabajo. Por tanto, el sistema juridico mexicano impone a las autoridades
competentes —Juntas de Conciliacion y Arbitraje y Secretarias del Ramo- la obligacion de
proveer las condiciones necesarias para garantizar el efectivo ejercicio de ambos derechos, en
los términos establecidos por las recientes reformas constitucionales en materia de derechos
humanos y de justicia laboral, de 2011 y 2017, respectivamente.

El ejercicio de ambos derechos es de la mayor relevancia para el bienestar social. Por un lado, la
libertad sindical representa el derecho de trabajadores y empleadores a organizarse para la
defensa y proteccion de sus intereses; su existencia resulta fundamental para la interlocucién
en la negociacion colectiva. A su vez, la negociacion colectiva es el mecanismo para el didlogo
entre los sectores productivos, a través del cual pueden convenir salarios justos y condiciones
de trabajo adecuadas.

Asi, el registro de organizaciones sindicales y el depdsito de los contratos colectivos de trabajo
es el acto juridico a través del cual se materializa el principio de libertad sindical y el derecho de
negociacion colectiva, de forma tal que los expedientes de la autoridad registral son, a la vez,
documentos que dan certeza del depdsito de los contratos colectivos de trabajo y del registro
de organizaciones sindicales, memoria histérica del ejercicio de los citados derechos y un bien
intangible que da fe de la autonomia sindical y el equilibrio de los sectores productivos.

7 No se cuenta con informacién de Morelos y Querétaro.
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2. Ndamero Total de Expedientes por Temporalidad

El levantamiento realizado mediante las visitas también permiti6 identificar que la mayor parte
de los expedientes son posteriores al afio 2000. El 78% es decir 529,963 expedientes
corresponden a los afios 2000 a 2018 cubriendo casi 18 afios, mientras que el 22% es decir
146,630 expedientes corresponden a los afos 1925 2 1999, cubriendo 74 anos.

Si bien la mayoria de la totalidad
Antes Ve de expedientes son posteriores

Expedientes por Temporalidad

Tipo de expediente 2000 2000 al aflo 2000, en el caso de los
Registro de Organizaciones Sindicales | 16,618 7,720 | registros de organizaciones
Contratos Colectivos de Trabajo 123,734 404,910 | sindicales se observa un patréon
Reglamentos Interiores de Trabajo 4,230 115,556 | distinto, ya que los expedientes

TOTAL 144,582 IR de este tipo son menores
Fuente: Elaboracién propia con base a la aplicacién de la Ficha Técnica de Archivos. después del afio 2000.

Registro de Organizaciones Sindicales Mientras que, los expedientes de
Temporalidad Expedientes % registro de asociaciones sindicales
Previos al 2000 16,618 68% el 68% son antes del afio 2000, y
Posteriores al 2000 7,720 32% el 32% posteriores al 2000.

TOTAL | 24,338 100% | respecto al periodo previo.

Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacién de la Ficha Técnica de Archivos.

Estatus de antigiiedad en expedientes de Registro de
Organizaciones Sindicales

m Expedientes en Registro de Organizaciones Sindicales previos al 2000
m Expedientes en Registro de Organizaciones Sindicales posteriores al 2000

Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacion de la Ficha Técnica de Archivos.

18 se identifico que en el Estado de Tamaulipas y las juntas de Ciudad Victoria y Tampico se encuentran expedientes de registro de
organizaciones sindicales desde 1925.
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Contratos Colectivos de Trabajo Los expedientes de registro de
Temporalidad Expedientes % contratos colectivos de trabajo
Previos al 2000 125,782 24% triplico su numero después del
Posteriores al 2000 406,687 76% afio 2000 siendo el 76%, respecto

TOTAL 532,469 al 24% previo al afo 2000.

Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacién de la Ficha Técnica de Archivos.

Estatus de antigiiedad en expedientes de Registro de
Contratos Colectivos de Trabajo

m Expedientes en Registro de Contratos Colectivos de Trabajo previos al 2000

m Expedientes en Registro de Contratos Colectivos de Trabajo posteriores al 2000

Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacion de la Ficha Técnica de Archivos.

Reglamentos Interiores de Trabajo !—05 gxpedientes d? reglamentos

Registro Expedientes | o, interiores de trabajo aumentaron
Previos al 2000 4,230 39, en un casi 29% de su original
Posteriores al 2000 115,556 97% siendo sélo el 3% de expedientes

TOTAL 119,786 con fecha anterior al afio 2000, y
Fuente: Elaboracién propia conbase a la aplicacién de la Ficha Técnica de Archivos. | e| 97 % posteriores al afio 2000.

Estatus de antigiiedad en expedientes de Registro de
Reglamentos Interiores de Trabajo

m Expedientes en Registro de Reglamentos Interiores de Trabajo previos al 2000

m Expedientes en Registro de Reglamentos Interiores de Trabajo posteriores al 2000

Fuente: Elaboracién propia con base a la aplicacién de la Ficha Técnica de Archivos.
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3. Nuamero Total de Expedientes por Entidad Federativa

Destaca el Estado de México con el mayor niUmero de expedientes a nivel nacional, seguido de
Jalisco con 85,694 expedientes; Ciudad de México con 80,329 expedientes; Nuevo Ledn con
62,252 expedientes y Baja California con 25,833 expedientes. Mientras que las cinco entidades
federativas con menor nimero de expedientes son Tlaxcala con 1,706 expedientes; Campeche
con 2,863 expedientes; Yucatan con 3,517 expedientes; Zacatecas con 5,196 expedientes, y
Colima con 5,868 expedientes.

Total de Expedientes
por entidad federativa
(en miles)

672.6

Total de expedient

3 676,593
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Fuente: Elaboracién propia con base a la aplicacion de la Ficha Técnica de Archivos.

Numero de expedientes por entidad federativa

Entidad Federativa | Expedientes Entidad Federativa Expedientes
Aguascalientes 6,162 Nayarit 7,187
Baja California 25,833 Nuevo Lebn 62,252
Baja California Sur 6,038 Oaxaca 13,981
Campeche 2,863 Puebla 16,945
Coahuila 9,136 Querétaro N.D.
Colima 5,868 Quintana Roo 13,361
Chiapas 10,752 San Luis Potosi 16,555
Chihuahua 9,585 Sinaloa 11,135
Ciudad de México 80,329 Sonora 22,400
Durango 16,172 Tabasco 21,982
Estado de México 116,508 Tamaulipas 11,192
Guanajuato 23,159 Tlaxcala 1,706
Guerrero 19,069 Veracruz 12,625
Hidalgo 20,175 Yucatan 3,517
Jalisco 85,694 Zacatecas 5,196
Michoacan 19,216 Total 672,557.0
Morelos N.D. N.D.: Informacién No disponible
Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacién de la Ficha Técnica de Archivos.
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4. Namero Total de Expedientes por Region

Se considerd importante realizar un breve analisis de la concentracion y distribucion del nimero
total de expedientes conforme a la division de las 5 regiones?® en las que se ha dividido al pais,
y en las cuales se identificd que la mas alta concentracion de expedientes se encuentra en la
Region Centro con el 38%; seguido del 22% en la Region Occidente; 17% en la Region Noreste;
12% en la Regidn Sureste y 11% en la Region Noroeste.

Ndmero de expedientes por Region

Region | #entidades #juntas  # Expedientes
Noroeste20 5 13 74,991 11%
Noreste?! 5 12 115,307 17%
Centro?? 6 12 254,732 38%
Occidente?3 7 12 152,482 22%
Sureste?* 7 7 79,081 12%

676,593

Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacién de la Ficha Técnica de Archivos.

A continuacién, se muestra el mapa con la distribucién nacional.

Region Noroeste
Region Noreste

Regi6n Occidente
Region Centro
Regidn Sureste

HEn

Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacién de la Ficha Técnica de Archivos.

1 Al respecto se observa que en la region Occidente hay una mayor concentracion de entidades federativas, ademas las entidades con
mayor nimero de juntas son Chihuahua, Coahuila y Guerrero con 6 cada una, ubicindose en diferentes regiones.

20| a Region Noroeste se integra por 5 entidades federativas: Baja California, Baja California Sur, Chihuahua, Sinaloa y Sonora, las cuales
cuentan con 13 juntas en 13 diferentes municipios.

21 | a Region Noreste se integra por 5 entidades federativas: Coahuila, Durango, Nuevo Leén, San Luis Potosi y Tamaulipas, las cuales
cuentan con 12 juntas en 12 diferentes municipios.

22 L a Regibn Centro se integra por 7 entidades federativas: Ciudad de México, Estado de México, Guerrero, Hidalgo, Morelos Puebla y
Tlaxcala, las cuales cuentan con 13 juntas en 12 diferentes municipios, en el caso de Guerrero, en Acapulco se ubican dos juntas.

23 La Regidn Occidente se integra por 8 entidades federativas: Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Jalisco, Michoacan, Nayarit,
Querétaro y Zacatecas, las cuales cuentan con 13 juntas en 13 diferentes municipios.

24 La Regidn Sureste se integra por 7 entidades federativas: Campeche, Chiapas, Oaxaca, Quintana Roo, Tabasco, Veracruz y Yucatan,
las cuales cuentan con 7 juntas en 7 diferentes municipios.
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A nivel regional destaca el Centro con el mayor nimero de expedientes, siendo correspondiente
a que cuenta con el Estado de México que tiene 116,508 expedientes y de la Ciudad de México
con 80,329 expedientes, y ocupa el tercer lugar como las entidades con mayor nimero de
expedientes; por mencionar, el segundo lugar lo ocupa Jalisco con 85,692 expedientes; y el
cuarto lugar ocupado por Nuevo ledn con 62,252 expedientes.

Region Noreste
Entidad Federativa | Expedientes

Nuevo Ledn 62,252
San Luis Potosi 16,555
Durango 16,172
Tamaulipas 11,192
Coahuila 9,136

Expedientes de la Regién 115,307

Regién Noroeste
Entidad Federativa | Expedientes

Baja California 25,833
Sonora 22,400
Sinaloa 11,135
Chihuahua 9,585

Baja California Sur 6,038
Expedientes de la Regién 74,991

Regidn Occidente

Entidad Federativa Expedientes
Jalisco 85,694
Guanajuato 23,159
Michoacan 19,216
Nayarit 7,187
Aguascalientes 6,162
Colima 5,868
Zacatecas 5,196
Querétaro ook
Expedientes de la Region 152,482

*** Se realizd visita-diagndstico por parte del personal de
la UERSIL, para la obtencién del cimulo total de
expedientes de Registros de Organizaciones Sindicales,
Contratos Colectivos y Reglamento Interiores de Trabajo
el dia 18 de junio de 2018; sin embargo, personal de la
Junta manifesté no contar con dicha informacién al
momento de la visita, comprometiéndose a su entrega el
dia 2 de julio del presente afo.

Regién Sureste

Entidad Federativa Expedientes
Tabasco 21,982
Oaxaca 13,981
Quintana Roo 13,361
Veracruz 12,625
Chiapas 10,752
Yucatan 3,517
Campeche 2,863

Expedientes de la Regidén 79,081

Regidn Centro

Entidad Federativa Expedientes

Estado de México 116,508
Ciudad de México 80,329*%
Hidalgo 20,175
Guerrero 19,069
Puebla 16,945
Tlaxcala 1,706
Morelos o

Expedientes de la Region 254,732

*Se solicitd a la junta de la Ciudad de México a través de
la  Plataforma Nacional de Transparencia, lo
correspondiente al cimulo total de expedientes de
Registros de Organizaciones Sindicales, Contratos
Colectivos y Reglamento Interiores de Trabajo;
proporcionando Unicamente lo relativo a Contratos
Colectivos y Reglamentos Interiores de Trabajo. Lo
situado en la tabla que antecede, refleja dicha
informacién. Solicitud de informacién 3400000023718.
** Se solicitd a la Junta de la ciudad de Cuernavaca en el
Estado de Morelos a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, lo correspondiente al cimulo total de
expedientes de Registros de Organizaciones Sindicales,
Contratos Colectivos y Reglamento Interiores de
Trabajo; respondiendo la Junta a dicha solicitud de
informacidn, no contar con los datos requeridos. Solicitud
de informacién 06619718. No se omite hacer la
aclaracién que se realizé visita-diagndstico, por parte del
personal de la UERS]L para la obtencién de los datos el
dia 23 de mayo de 2018, sin embargo, personal de la
Junta manifestd no contar con dicha informacién.

Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacion de la Ficha Técnica de Archivos.

50



Unidad de Enlace de la Reforma del
STPS Sistema de Justicia Laboral

SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIAI

5. Ndamero Total de Expedientes por Archivos de Tramite y de Concentracion

De conformidad con la normatividad federal y estatal en materia archivistica, se definen los
conceptos de archivo de concentracion, tramite e historico; es importante destacar que las
Juntas Federales y Locales de Conciliacién y Arbitraje deberan dar cumplimiento a lo establecido
en dichas disposiciones. Sin embargo, de las visitas realizadas a las JLCA para la obtencion del
diagnéstico, se tuvo como hallazgo que las mismas no realizan ningun tipo de clasificacion de
vigencia documental.

Por lo anterior, es importante destacar, que derivado de la entrada en vigor de la Ley General de
Archivos prevista para el 15 de junio de 2019, se dispone a través de su articulo 37 que los
sujetos obligados, en este caso las Juntas de Conciliacion y Arbitraje, deberan asegurar que se
cumplan los plazos de conservacion establecidos en sus catalogos de disposicién documental, o
en su caso, del uso, consulta y utilidad que tenga su informacion, considerandose que el plazo
no podra exceder de 25 afios.

La Ley Federal de Archivos, publicada el 19 de enero de 2018 en el Diario Oficial de la Federacion,
en su Articulo 4, y fracciones IV y V, asi como de los articulos 21 fraccion Il inciso b) y 30 de la
Ley General de Archivos, y articulos 4 fraccion V, 13 y 14 de la Ley Federal de Archivos, definen
a los archivos de concentracién y tramite, de la siguiente forma:

a) Archivo de concentracién: Unidad responsable de la administracién de documentos
cuya consulta es esporadica por parte de las unidades administrativas de los sujetos
obligados, y que permanecen en él hasta su destino final;

b) Archivo de tramite: Unidad responsable de la administracién de documentos de uso
cotidiano y necesario para el ejercicio de las atribuciones de una unidad administrativa;

Conforme a estos conceptos en materia de archivos, se recabd a nivel nacional la informacién
de los expedientes de las JLCyA, relativos a los Registros de Organizaciones Sindicales,
Contratos Colectivos de Trabajo, y Reglamentos Interiores de Trabajo. Es de comentar, que
derivado del analisis por archivos de tramite y de concentracién se identificé que, debido a las
formas de organizacién y control de los archivos de cada una de las JLCyA, algunas no
proporcionaron de forma precisa este desagregado y se tuvo, para este analisis estadistico,
adoptar un rubro de “No especificado”, el cual se observa en los resultados obtenidos que a
continuacion se presentan en grafica y tablas.

Se sefala que los registros de Asociaciones Sindicales se identifican como “archivos de tramite”
conforme a lo establecido en el articulo 370 de la Ley Federal del Trabajo, ya que los sindicatos
de competencia federal no pueden disolverse, cancelarse o suspenderse por via administrativa.

Expedientes de Contratos Colectivos El total de los expedientes de contratos

En tramite 375 740 71% colectivos muestra que la mayor parte, el 71%
En concentracion 69)’112 13% corresponden a archivo de tramite, mientras que
No especificado 87.617 16% el 13% a archivo de concentracion, y un
porcentaje mayor, el 16% no fue e;lpecificado por
Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacién de la las JLCyA’ conforme a la informacion brindada.

Ficha Técnica de Archivos.
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Total de Expedientes
Contratos Colectivos de Trabajo de Trabajo

Total de Expedientes

532,469
mEn tramite mEn concentracion mNo especificado
Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacion de la Ficha Técnica de Archivos.
Expedientes de Registro de El total de los expedientes de registro de

organizaciones sindicales muestra que la mayor
En tramite 14,513 60% parte, el 60% corresponden a archivo de tramite,
En concentracion 5,859 24% mientras que el 24% a archivo de concentracion,
No especificado 3,966 16% y un porcentaje menor, el 16% no fue
Total federal 24,338 \ 100% especificado por las JLCyA, conforme a la
informacion brindada.

Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacién de la
Ficha Técnica de Archivos.

Total de Expedientes
Registro de Organizaciones Sindicales

Total de Expedientes
24,338

M Entramite MEn concentracion M No especificado

Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacién de la Ficha Técnica de Archivos.
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Expedientes de Reglamentos El total de los expedientes de reglamentos
Interiore j interiores de trabajo muestra que la mayor parte,

En tramite 72,705 61% el 61% corresponden a archivo de tramite,
En concentracion 19,236 16% mientras que el 16% a archivo de concentracion,
No especificado 27,845 23% y un porcentaje mayor, el 23% no fue

ROERE T NN AT especificado por las JLCyA, conforme a la
Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacién de la | .2 B
Ficha Técnica de Archivos. informacion brindada.

Total de Expedientes
Reglamentos Interiores de Trabajo

Total de Expedientes
119,786

mEntramite ®WEn concentracion  mNo especificado

Fuente: Elaboracién propia con base a la aplicacion de la Ficha Técnica de Archivos.

El procesamiento y analisis de la informacién levantada permitié identificar que no existe un
patron que indique que estan cumpliendo con el criterio de archivo de tramite y de
concentracion, ya que cada una de las juntas opera de diferente forma la vigencia archivistica,
y sobre todo la mayoria no lo tienen documentado.

No obstante, derivado de la naturaleza de los archivos se identifican patrones claros que
deberian darse cumplimiento, sin embargo, es lo contrario conforme a los resultados y cifras
otorgadas por cada una de las JLCyA, tales como que la naturaleza de los archivos de registro
de asociaciones es en tramite.

Por lo tanto, retomando el objetivo general que se sefialé en este diagndstico respecto la
obtencién de informacién que permita conocer las condiciones fisicas y administrativas en las
que se encuentran los expedientes, que posibilite su diagnéstico y sea punto de partida para
definir una estrategia nacional de clasificacién y ordenamiento archivistico en aras de realizar
la transferencia de expedientes de forma exitosa.

Se prevé y sugiere que las estrategias posibles a implementar para poder realizar la
transferencia de los archivos, son:
- Realizar la clasificacion y ordenamiento archivistico de la totalidad de los expedientes
que albergan las JLCyA previo a la transferencia.
- Realizar la transferencia de la totalidad de los expedientes que albergan las JLCyA, al
OPD vy éste se encargara de realizar la reclasificacién y ordenamiento.
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6. Comparativo del nimero de expedientes de asuntos colectivos en el
ambito local y federal

Con el objetivo de mostrar la importancia del grueso de los expedientes de las JLCyA se realizd
un comparativo que muestra el amplio contraste, en tanto que los expedientes a nivel federal
apenas representan el 7% respecto del ambito local, ya que los expedientes de las JLCyA
ascieden a 672,557 frente a 62,109 expedientes de la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje
(JFCyA) y la Direccién General de Registro de Asociaciones Sindicales (DGRAS).

Total de Expedientes de Asuntos Colectivos
en el ambito local y federal

Total de Expedientes

m Asuntos Colectivos m Asuntos Colectivos
Ambito Federal Ambito Local
(JFCA y Dir. Gral. de Registro de Asociaciones Sindicales) (Juntas Locales de Conciliacion y Arbitraje)

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion de las JLCyA, de la JFCyA y de la DGRAS de la STPS.

Se destaca la correlacion dispar entre el nimero de expedientes y el personal que se encarga
del funcionamiento de los archivos, mas aln la situacion en la que se encuentra cada uno: en el
ambito federal los archivos cuentan con una suficiente y 6ptima organizacion y estado, el
contraste respecto de las JLCyA da sustento a lo que en éste diagndstico se ha identificado una
deficiente gestion archivistica y falta de recursos materiales, humanos y tecnolégicos.

Total de Expedientes y Personal de Asuntos Colectivos en
el ambito local y federal

~ 46,690.7125"
Asuntos Colectivos Asuntos Colectivos
Ambito Local Ambito Federal
(Juntas Locales de Conciliacién y (JFCA y Dir. Gral. de Registro de
Arbitraje) Asociaciones Sindicales)

m Expedientes mPersonal

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion de las JLCyA, de la JFCyA y de la DGRAS de la STPS.
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Respecto a los diferentes tipos de expedientes, se identificé que el mayor grosor y que en el
global hacen gran diferencia: los Contratos Colectivos en el ambito federal representan el 5%
respecto del local, los Reglamentos Interiores de Trabajo en el ambito federal representan el 4%
respecto del local, y los Registros de Organizaciones Sindicales representan el 58% respecto del
local; claramente el mayor contraste se muestra en los Reglamentos Interiores de Trabajo.

Total de Expedientes de Asuntos Colectivos

600,000 en el Ambito local y federal
500,000
400,000
300,000
200,000
100099 L 24338 gaagy
0
Contratos Colectivos de Reglamentos Interiores de Organizaciones Sindicales
ITAQB%A%S Colectivos Trabajo m Asuntos Colectivos

Ambito Local... Ambito Federal...
Fuente: Elaboracion propia con base en informacién de las JLCyA, de la JFCyA y de la DGRAS de la STPS.

En el ambito federal se observa una tasa de atencién de 258 expedientes por persona en la
DGRAS respecto a una tasa de 465 expedientes por persona en la JFCyA, siendo una correlacion
menos dispar respecto a la tasa en el ambito federal que es de 5,296 expedientes por persona.?®

Comparativo por Unidad Administrativa
Umero de expedientes y personal

® Numero de Expedientes

= NUmero de Persona
s L

Junta Federal de Conciliacion y Direccion General de Registro de
Arbitraje Asociaciones Sindicales

Fuente: Elaboracion propia con base en informacién de las JLCyA, de la JFCyA y de la DGRAS de la STPS.

25 | as cifras del nimero de personal de la JFCL y la DGRAS se obtuvieron mediante revisiéon y conteo manual de la estructura organica
operativa publica en el Portal de Obligaciones de Transparencia del Instituto Federal de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccién de Datos Personales (IFAl). Disponible en: http://portaltransparencia.gob.mx y revisado el 6 de septiembre de 2018.
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5.3. ANALISIS POR JUNTA

Como parte de los objetivos especificos del diagnostico se sefialaron: identificar el nivel de
importancia que tienen los archivos en materia laboral en las juntas y coémo se refleja en la
asignacion y distribucién de recursos humanos, presupuesto e infraestructura entre otros
elementos; asi como identificar las diferencias que podrian existir en los archivos de las
diferentes juntas.

Por lo que, haciendo uso de los resultados obtenidos del cuestionario de exploracion, se realizd
una seleccién de preguntas considerando los elementos basicos que cada una de las JLCyA
deben contar para un 6ptimo funcionamiento, tales como:

1. Recursos materiales. La disponibilidad de insumos e infraestructura fisica representa
un elemento fundamental que permite garantizar de mejor forma el registro,
seguimiento y la conservacién de los documentos.

2. Recursos tecnoldgicos. La disponibilidad de insumos y herramientas tecnoldgicas que
coadyuven en la modernizacion, y eficiencia en el registro, seguimiento y la conservacién
de los documentos.

3. Recursos humanos. La disponibilidad de personal con formacion profesional,
conocimientos y experiencia en materia archivistica, asi como programas y acciones de
capacitacion inicial y continua al personal, considerando que los recursos humanos
constituyen la piedra angular de todo desarrollo organizacional.

4. Normatividad en materia archivistica. La existencia de conocimiento por parte del
personal y la aplicacién relativa a la caracterizacién de procedimientos y normativas
existentes en los archivos publicos, lo cual permite conocer el grado de maduracion de
los mismos.

5. Informacién relativa a las cifras del nimero de expedientes. La disponibilidad de
las autoridades de las JLCyA para brindar la informacion solicitada respecto al nimero
de expedientes por tipo que resguardan.

6. Evaluacion por parte del comisionado a la JLCyA. Las visitas in situ por parte de
personal de la STPS acreditado, permitieron observar y corroborar la informacién
otorgada, por lo que la evaluacién de forma objetiva coadyuva a un analisis respecto al
estado de las JLCyA y la situacion de los expedientes que en cada una se encuentran.

El andlisis por junta permitié identificar que existen diferencias importantes por tipo y ubicacién
geografica de las JLCyA, destacando: que en ninguna se pudo identificar claramente la falta de
una oficina de archivo; la falta de personal especializado en archivistica; desconocimiento de
normas, procedimientos archivisticos y aplicacion; la falta de desarrollo de herramientas
tecnologicas; la falta de recursos humanos capacitados y de recursos financieros.
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Evaluacidn por parte del
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Las preguntas identificadas se basaron en cuestionamientos que derivan en respuestas
puntuales en positivo o negativo, lo que da certeza a la ponderacién aplicada, obteniéndose
como resultados:

- 4 ]JLCyA conun porcentajede 72% - 71%.
— 21 JLCyA con un porcentaje de 69% - 60%.
- 29 JLCyA con un porcentaje de 58% - 50%.
— 2 JLCyA con un porcentaje de 48% - 40%.
— 2 JLCyA con un porcentaje de 10% - 0%.

Al respecto se identificé que ninguna de las JLCyA cuenta con la totalidad de los elementos
identificados, las que cumplen con mas elementos son: Tlaxcala, Tlaxcala; y Xalapa, Veracruz
con un 72%; seguidas por Saltillo, Coahuila; y Ledn, Guanajuato con un 71%, siendo asi 4 las
JLCyA con mas condiciones, sin ser las ideales u oOptimas para la transferencia de los
expedientes.

Asimismo, hay otro segmento de JLCyA que si bien entregaron la informaciéon solicitada se
encuentran ligeramente por debajo del segmento que registro ponderaciones mas altas dentro
de los 70 puntos porcentuales, identificAndose que:

- 22 ]JLCyA obtuvieron entre el 69% - 60%, de |as cuales:

o 7 en el limite superior porcentual

69%
1. Tampico, Tamaulipas
67% 66%
1. Pachuca, Hidalgo 1. Guadalajara, Jalisco
2’ Piedras Negras’ Coahuila 2. Hldalgo del Parral, Chihuahua
3. Toluca, Estado de México
o 15 en el limite inferior porcentual
[+)
64% 1 Campechei?aﬁwpeche
1. Ciudad Cuauhtémoc : . P
2. Colima, Colima 2. Chlhuahua, Chlhuahua
3. Zacateca, Zacatecas 3. Tecpman, qulma
4. Tepic, Nayarit
61%
1. Aguascalientes, Aguascalientes
2. Ciudad Acuna, Chihuahua 60%
3. Ciudad Delicias, Chihuahua 1. Ciudad Juarez, Chihuahua
4. Cuautitlan-Texcoco, Estado de México | 2. Puebla, Puebla
5. Ensenada, Baja California
6. Oaxaca, Oaxaca
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29 JLCyA obtuvieron entre el 58% - 50%, de las cuales:

(¢]

O

15 en el limite superior porcentual

55%
58% 1. Sabinas, Chihuahua
1. Culiacan, Sinaloa 2. Tuxtla Gutiérrez, Chiapas
3. Gomez Palacio, Durango
57%
1. Acapulco 2, Guerrero
. 56%
2. Celaya, Guanajuato )
. . - . 1. Chetumal, Quintana Roo
3. Ciudad Victoria, Tamaulipas . . .
. 2. LaPaz, Baja California Sur
4. Irapuato, Guanajuato L. .
. . 3. Mérida, Yucatan
5. Manzanillo, Colima 4 Tiuana Baia California
6. Mexicali, Baja California ’ J »2a
7. Monclova, Coahuila
14 en el limite inferior porcentual
54%

1. San Luis Potosi, San Luis Potosi

2. Zihuatanejo, Guerrero

N =

53%
Acapulco 1, Guerrero
Nuevas Casas Grandes, Chihuahua
Torredn, Coahuila

52%
Guanajuato, Guanajuato
2. Coyuca de Catalan, Guerrero

=

=

51%
Ciudad Obregon, Sonora
Villahermosa, Tabasco

50%
Chilpancingo, Guerrero
Hermosillo, Sonora
Iguala, Guerrero
Monterrey, Nuevo Ledn
Morelia, Michoacén

unhwnE

Se identificd un segmento de JLCyA con ponderacion muy por debajo de la media de los 50
puntos porcentuales, pudiéndose ser categorizadas como las de mayor necesidad de atencion
conforme a lo mencionado, en la mayoria son juntas que derivado de las observaciones citadas
serian evidentemente las que obtendrian menor ponderacion, éstas son:

Cuernavaca, Morelos con 0% ya que las autoridades no han proporcionado la informacion,
por tanto, no ha sido sujeta de revision y analisis.
Ciudad de México con un 10% ya que las autoridades no han proporcionado la informacion,
sin embargo, se cuenta con informacion parcial de las cifras que se obtuvo mediante un
recurso de solicitud a transparencia.
Querétaro, Querétaro con un 40% ya que las autoridades han proporcionado informacion
parcial, y lo faltante por alin no ser entregado no ha sido sujeta de revision y analisis.
Durango, Durango con un 48% ya que la evaluacion del comisionado fue muy baja lo que
ponder6 hacia el porcentaje inferior inmediato.
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5.4. ANALISIS DE MEDICION DE ARCHIVO

Como parte de los trabajos de disefio y proyeccion del traslado, asi como de las areas de
depodsito para archivos, teniendo en cuenta el volumen actual de documentos, peso, tipo de
estanteria y crecimiento; en el marco de la transferencia de los expedientes como lo sefala la
reforma laboral. Se analizaron los resultados obtenidos de las fichas técnicas de archivo, con el
fin de realizar una medicion del total de los expedientes, y asi determinar el volumen
documental.

1. Medicion por Folios

Cuantificar un archivo en términos nimero de folios, es la medida mas exacta pero también la
mas dispendiosa de realizar, en especial cuando el archivo por medir posee una gran cantidad
de folios (1 millén 0 mas). En este caso no se pudo realizar ésta medicién ya que la totalidad de
las juntas no cuentan con las hojas foliadas.

Se identifico que la mayor parte de los expedientes no estan foliados?¢, siendo el 46% respecto
a 26 juntas que no cuentan con esta condicion, mientras que el 43%, es decir 24 juntas cuentan
con sus expedientes foliados y el 11%, es decir 6 juntas mostraron tener los expedientes
parcialmente foliados.

Namero de juntas locales
con expedientes foliados

11%

m 24 Juntas Locales con expedientes foliados
B 26 Juntas Locales con expedientes no foliados

6 Juntas Locales con expedientes parcialmente foliados

Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacién de la Ficha Técnica de Archivos.

26 Folio: hoja de libro, de cuaderno, o de expediente, al que corresponden dos paginas.
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La ficha técnica de archivo proporcion6 datos sobre el nimero de volumen o unidades fisicas y
su extension en metros lineales, que es la medicién mas aceptada archivisticamente debido a
su precision y facilidad para obtenerla; se mide con la documentacion puesta de canto o filo?”.

Calculo de metros lineales, hojas y cajas

Entidad Federativa Junta Expedientes IM etros (,:onver5|on e (;onver5|on e

ineales nudmero de hojas numero de cajas

Aguascalientes Aguascalientes 6,162 254 1,524,000 847
Tijuana 19,382 133 798,000 443

Baja California Ensenada 1,919 8 48,000 27
Mexicali 4,532 19 114,000 63

Baja California Sur | La Paz 6,038 56 336,000 187
Campeche Campeche 2,863 24 144,000 80
Monclova 1,398 13 78,000 43

Piedras Negras 1,131 12 72,000 40

Coahuila Ciudad Acufa 84 2 12,000 7
Sabinas 765 10 60,000 33

Saltillo 3,872 27 162,000 920

Torredn 1,886 13 78,000 43

Manzanillo 3,416 28 168,000 93

Colima Tecoman 1,286 12 72,000 40
Colima 1,166 17 102,000 57

Chiapas Tuxtla Gutiérrez 10,752 52 312,000 173
Ciudad Juarez 5,932 151 906,000 503

Nuevo Casas Grandes 479 1 6,000 3

Chihuahua Ciudad Cuauhtémoc 248 3 18,000 10
Chihuahua 2,014 9 54,000 30

Ciudad Delicias 133 5 30,000 17

Hidalgo de Parral 779 6 36,000 20

Ciudad de México* | Ciudad de México 80,329 574 3,444,000 1,913
Durango Durango** 12,286 43 258,000 143
Gomez Palacios** 3,886 28 168,000 93

Estado de México Toluca_l : 35,518 166 996,000 553
Cuautitlan-Texcoco 80,990 557 3,342,000 1,857

Ledn 10,626 55 330,000 183

Guanajuato Celaya 5,055 50 300,000 167
Irapuato 4,236 30 180,000 100

Guanajuato 3,242 20 120,000 67

Chilpancingo 2,048 11 66,000 37

12y 22 junta Acapulco 14,730 59 354,000 197

Guerrero Zihuatanejo 825 3 18,000 10
Iguala** 961 9 54,000 30

Coyuca de Catalan 505 2 12,000 7

27 Canto o filo: corte, arista o borde de la documentacion.
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Hidalgo Pachuca 20,175 95 570,000 317
Jalisco Guadalajara 85,694 188 1,128,000 627
Michoacan Morelia 19,216 128 768,000 427
Morelos Cuernavaca N.D. N.D. N.D. N.D.
Nayarit Tepic *** 7,187 10 60,000 33
Nuevo Ledn Monterrey 62,252 556 3,336,000 1,853
Oaxaca Oaxaca 13,981 98 588,000 327
Puebla Puebla 16,945 139 834,000 463
Querétaro Querétaro N.D. N.D. N.D. N.D.
Quintana Roo Chetumal 13,361 203 1,218,000 677
San Luis Potosi San Luis Potosi 16,555 121 726,000 403
Sinaloa Culiacan 11,135 71 426,000 237
Sonora H.ermosillo i 20,736 82 492,000 273
Ciudad Obregon 1,664 19 114,000 63

Tabasco Villahermosa 21,982 87 522,000 290
Tamaulipas Ciuda(.:l Victoria** 6,177 9 54,000 30
Tampico 5,015 136 816,000 453

Tlaxcala Tlaxcala 1,706 22 132,000 73
Veracruz Xalapa 12,625 195 1,170,000 650
Yucatan Mérida 3,517 113 678,000 377
Zacatecas Zacatecas 5196 13 78,000 43

Entidad . Metros Ndamero de Ndmero de
g Juntas Expedientes . 3 3
Federativa lineales hojas cajas

32 56 **** 676,593 | 4,747 28,482,000 15,822

Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacién de la Ficha Técnica de Archivos.
* La Junta Local de la Ciudad de México no proporciond las cifras y fueron obtenidas a través de la Plataforma Nacional de Transparencia-
Acceso a la Informacién Pablica y Proteccidn de los Datos personales. Asi mismo, no se obtuvo de datos organizaciones sindicales y fue
incluido el dato que fue proporcionado por medio de la Conferencia Nacional de Secretarios del Trabajo (CONASETRA), via correo
electrénico, en setiembre de 2017.

** Se estimo los metros lineales de las Juntas Locales que no han proporcionado hasta momento la informacion.
*** Se estimo los metros lineales de las Juntas Locales que proporcionaron otro tipo de medicién.
=***No aparecen, en el cuadro, las Juntas de Querétaro y Morelos porque adn no han proporcionado la informacion.

Para la obtencion del nimero de metros lineales, nimero de hojas y nimero de cajas, se
aplicaron los siguientes criterios: para contar con el nimero de metros lineales, se realiz6 en
sitio la medicion del grosor de cada uno de los expedientes (Contratos Colectivos de Trabajo,
Reglamentos Interiores de Trabajo y Organizaciones Sindicales), lo cual permitié contar con el
total de metros lineales del conjunto de expedientes.

Para el calculo del nimero de hojas del total de expedientes (por junta o entidad federativa), se
conformé con base al total de metros lineales de cada Junta Local, se recurri6 al valor de que
cada metro lineal contiene 6,000 hojas, valor que se adopté considerando la naturaleza e
integracion de los expedientes laborales.

Asi mismo, para contar con el nimero de cajas de cartdn se retomo que cada caja tiene una

capacidad de almacenamiento de 1,800 hojas, dato que se obtuvo con el tamafo de caja (para
hojas tamafio oficio con una medicién de 30 Cm de ancho).
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Derivado de la conversion de metros lineales se identificé que el volumen de documentos en
términos de hojas, a nivel nacional ascienden a 28,482,000 hojas. A continuacién de forma
grafica y en listado se observa las entidades con mayor concentracién respecto al nimero de
hojas total de los expedientes.

4,338

3,444

Total de hojas

3,336

| |1524

1,218, 1701,128
1,050 gg9 930 870 gag »es
726 678
606

00

Total de hojas
por entidad federativa

(en miles)

Total de hojas: 28,482,000

S

588 570 522 504 46 426 426 345 336 3p;

Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacién de la Ficha Técnica de Archivos.

Entidad Federativa Total de hojas \ Entidad Federativa Total de hojas

Total de expedientes: 676,593

144 132 73 4
P o> =
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Aguascalientes 1,524,000 | |[Nayarit 60,000
Baja California 960,000 | | Nuevo Lebn 3,336,000
Baja California Sur 336,000 | |Oaxaca 588,000
Campeche 144,000 | |Puebla 834,000
Coahuila 462,000 | |Querétaro N.D.
Colima 342,000 | |Quintana Roo 1,218,000
Chiapas 312,000 | San Luis Potosi 726,000
Chihuahua 1,050,000 | |Sinaloa 426,000
Ciudad de México 3,444,000 | |Sonora 606,000
Durango 426,000 | |Tabasco 522,000
Estado de México 4,338,000 | | Tamaulipas 870,000
Guanajuato 930,000 | Tlaxcala 132,000
Guerrero 504,000 | |Veracruz 1,170,000
Hidalgo 570,000 |Yucatan 678,000
Jalisco 1,128,000 | |Zacatecas 78,000
Michoacan 768,000

Morelos N.D.
Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacion de la Ficha Técnica de Archivos.
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Derivado de la conversion de metros lineales se identificé que a nivel nacional ascienden a 4,747
metros lineales. A continuacion de forma grafica y en listado se observa las entidades con mayor
concentracion respecto al nimero de metros lineales total de los expedientes.

Total de metros lineales
por entidad federativa

Total de metros lineales

'llaaﬁaﬁﬂllaalalaalasmm@m

S

Total de metros lineales: 4,747
H H Total de expedientes: 676,593

2 N < & 2
&HFE S
S
,b(a

R
S \\ & o8
S © & Y

lz’»

eﬁ

Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacién de la Ficha Técnica de Archivos.

Entidad Federativa Metros Lineales Entidad Federativa Metros Lineales

Aguascalientes Nayarit

Baja California 160 Nuevo Lebn 556
Baja California Sur 56 Oaxaca 98
Campeche 24 Puebla 139
Coahuila 77 Querétaro N.D.
Colima 57 Quintana Roo 203
Chiapas 52 San Luis Potosi 121
Chihuahua 175 Sinaloa 71
Ciudad de México 574 Sonora 101
Durango 71 Tabasco 87
Estado de México 723 Tamaulipas 145
Guanajuato 155 Tlaxcala 22
Guerrero 84 Veracruz 195
Hidalgo 95 Yucatan 113
Jalisco 188 Zacatecas 13
Michoacan 128
Morelos N.D.

Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacién de la Ficha Técnica de Archivos.

Derivado de la conversion de metros lineales se identificé que el volumen de documentos en
términos de cajas, a nivel nacional ascienden a 15,822 cajas. A continuacion de forma graficay
en listado se observa las entidades con mayor concentracion respecto al nimero de cajas total
de los expedientes.
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Total de cajas
por entidad federativa

Numero de cajas

Total de cajas: 15,822
Total de expedientes: 676,593
IIIIlllllllllllllllllll...-
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Fuente: Elaboracion propia con base a la aplicacion de la Ficha Técnica de Archivos.

Entidad Federativa Numero de cajas Entidad Federativa Numero de cajas

Aguascalientes 847 Navyarit

Baja California 533 Nuevo Lebn 1,853
Baja California Sur 187 Oaxaca 327
Campeche 80 Puebla 463
Coahuila 256 Querétaro N.D.
Colima 190 Quintana Roo 677
Chiapas 173 San Luis Potosi 403
Chihuahua 583 Sinaloa 237
Ciudad de México 1,913 Sonora 336
Durango 236 Tabasco 290
Estado de México 2,410 Tamaulipas 483
Guanajuato 517 Tlaxcala 73
Guerrero 281 Veracruz 650
Hidalgo 317 Yucatan 377
Jalisco 627 Zacatecas 43
Michoacan 427
Morelos N.D.

Fuente: Elaboracidn propia con base a la aplicacién de la Ficha Técnica de Archivos.
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VI. DEFINICION DE NECESIDADES, PRIORIDADES

Derivado de los andlisis se triangularon los resultados de las aproximaciones cualitativa y
cuantitativa, al respecto se pueden identificar necesidades y prioridades en dos sentidos:
contemplaciones de las juntas y del OPD para la transferencia de los expedientes como
mandata la Reforma del Sistema de Justicia Laboral.

Necesidades y Prioridades
Las juntas deben El OPD debe

Alinear y elaborar su normatividad, manual
de procedimientos y funcionamiento a lo
establecido por la reciente Ley General de
Archivos.

Alinear y elaborar su normatividad, manual

de procedimientos y funcionamiento a lo
establecido por la reciente Ley General de
Archivos.

Trasladar la ubicaciéon del archivo a una sola
instalacién que se encuentre en planta baja.

Prever el establecimiento del archivo en una
sola instalacion por ubicacion y que se
encuentren en planta baja.

Contar con espacio suficiente considerando
el crecimiento del archivo en un futuro.

estimar espacio suficiente considerando el
crecimiento del archivo en un futuro.

contar con espacio adecuado previendo los
estandares para el correcto resguardo vy
conservacion de los archivos.

Contar con espacio adecuado previendo los
estandares para el correcto resguardo y
conservacioén de los archivos.

Promover que el presupuesto asignado
contemple gasto de inversidon para la
capacitacion de sus recursos humanos, la
adquisicion de recursos materiales y
tecnoloégicos para el rescate y la
modernizacion de sus archivos.

Establecer la asignacion de presupuesto para
gasto de inversion para la forzosa
capacitacion inicial y continua de sus recursos
humanos, la adquisicion de recursos
materiales y tecnoldgicos para el rescate y la
modernizacién de sus archivos.

Promover la planeacion para la organizacién
y funcionamiento de los archivos,
considerando un mayor nimero de personal,
definicion de perfil técnico-profesional
especializado que reciba capacitacién inicial y
continua.

Establecer una estructura organizacional
especifica para el funcionamiento de sus
archivos, considerando un mayor nimero de
personal, definicion de perfil técnico-
profesional especializado.

Promover la adquisicion o desarrollo de un
sistema informatico integral que permita dar
registro, seguimiento, y actualizacion
continua del estado que guardan los
expedientes, con miras en la transferencia de
los expedientes registrales.

Realizar la adquisicion o desarrollo de un
sistema informatico integral que permita dar
registro, seguimiento, y actualizacion
continua del estado que guardan los
expedientes.

Promover la elaboracion de guias o
normativa, asi como la implementacion de
estandares para la preservacion y cuidado de
la documentacion.

Elaborar normativa relativa a la
implementacion de estandares para la
preservacion y cuidado de la documentacion.

Contemplar que sus archivos se encuentren
en condiciones favorables para una
transferencia 6ptima.

Prever recursos humanos, materiales -y de
transportacion para el traslado de los
archivos como se defina.

66




Unidad de Enlace de la Reforma del
STPS Sistema de Justicia Laboral

SECRETARIA DEL TRABAJO
Y PREVISION SOCIALI

VIl. CONCLUSIONES

El tema de los archivos ha sido muy abordado en diversas literaturas especializadas al respecto,
se dice que “los archivos son tan antiguos como la organizacion social de la humanidad”?2. Desde
su surgimiento han estado al servicio de la sociedad imperante, para el control de actividades
econdmicas, juridicas y sociales en forma general. Sin lugar a dudas, la materia prima de los
archivos son los documentos, con su condicion de fe publica, ellos son reflejo de las funciones y
actividades del hombre, producto y testimonio de una gestion.?°

Existe un sinnimero de definiciones de documento en sentido general, se hace énfasis en la
definicion referida al documento de archivo de forma muy particular. Un documento de archivo
es “el testimonio material de un hecho o acto realizado, en el ejercicio de sus funciones por
personas fisicas y juridicas, publicas o privadas, de acuerdo con unas caracteristicas de tipo
material o formal”.3°

El control de los documentos desde el momento de su produccion en las oficinas, es la condicion
indispensable para poder recuperarlos tanto en su calidad de testimonio juridico-administrativo
como de elemento integrante del patrimonio histérico. Este control, exige una colaboracién
estrecha y coordinada entre las oficinas y cada uno de los archivos.

De conformidad con la normatividad federal y estatal en materia archivistica, se definen los
conceptos de archivo de concentracion, tramite e historico; es importante destacar que las
Juntas Federales y Locales de Conciliacién y Arbitraje deberan dar cumplimiento a lo establecido
en dichas disposiciones. Sin embargo, de las visitas realizadas a las JLCA para la obtencion del
diagnostico, se identifico como hallazgo que las mismas no realizan ningln tipo de clasificacion
de vigencia documental.

Por lo anterior, es importante destacar, que derivado de la entrada en vigor de la Ley General de
Archivos prevista para el 15 de junio de 2019, se dispone a través de su articulo 37 que los
sujetos obligados, en este caso las Juntas de Conciliacion y Arbitraje, deberan asegurar que se
cumplan los plazos de conservacion establecidos en sus catalogos de disposicion documental, o
en su caso, del uso, consulta y utilidad que tenga su informacion, considerandose que el plazo
no podra exceder de 25 afios.

A manera de conclusiones se han identificado los principales ejes analiticos caracterizando los
mismos e identificando las principales tendencias y segmentos, las que se presentan son en
funcion de las areas tematicas relevantes del diagnéstico:

28 Mena, M. Gesti6n documental y organizacidn de archivos. La Habana: Félix Varela, 2005.

22 Campillo Torres, Irima. Una Propuesta Organizacional de un Archivo de Gestién para Organizaciones Empresariales, con enfoque
sistémico integral. http://www.sociedadelainformacion.Com/18/Propuesta.Pdf

3° Diccionario de terminologia archivistica. Madrid: Direccién de Archivos Estatales, 1992.
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1. Recursos humanos.

Los recursos humanos constituyen la piedra angular de todo desarrollo organizacional, al
respecto se identific6 a nivel nacional la falta de personal especializado, considerando que para
56 juntas el personal es de 127 personas para las areas de archivo, de las cuales, en 35 juntas,
mas de la mitad tienen entre 1 o 2 personas que se encargan del registro, la clasificacion,
preparacién, resguardo y conservacién de los documentos que conforman cada expediente, asi
como de la busqueda, seguimiento y actualizacién, lo que sumado al volumen del archivoy a la
operacion diaria, son insuficientes.

Ademas, al respecto es de comentar que de estos recursos humanos la mayoria no cuentan con
el perfil ni la experiencia necesarias, la mayoria no son personas que tengan una formacion
archivistica, pese a ello el 75% no ha recibido capacitacién nunca, si bien el 65.4% tienen un
rango de 1 a 6 afios de antigliedad en el puesto, no es equivalente a la experiencia en los temas,
en tanto que su curva de aprendizaje sin capacitacion ha sido negativa, y en la mayoria de los
casos solo han arrastrado y perpetuado patrones erréneos de trabajo, puesto que el 57% de las
juntas refirieron no contar con normativa en materia archivistica, por lo que los conocimientos
técnicos o bien las practicas no han sido realizadas conforme a una normativa correcta.

2. Infraestructura fisica.

La infraestructura fisica de los archivos de las juntas mostré que sus caracteristicas mas basicas
son funcionales, en tanto que el 66% de éstas presentan condiciones adecuadas para realizar
maniobras de carga como acceso en planta baja, rampas de carga, pasillos espaciosos o con
movilidad suficiente, de igual forma en el 84% de las juntas sus archivos se ubican en una sola
instalacion, previendo la facilidad para el menaje de sus archivos. Un pequefio porcentaje tiene
complicacion ya que, el 18% de las juntas tienen sus archivos en mas de 2 instalaciones.

Es importante destacar, que el 52% de las juntas tienen sus archivos en un piso distinto a la
planta baja, lo cual podria incrementar los costos e influir en la cantidad de recursos humanos,
el tiempo y la infraestructura para la movilizacién de dichos archivos.

3. Procedimientos y normativas.

La normatividad en materia archivistica y los procedimientos que las juntas manifiestan conocer
e implementan de forma regular y 6ptima en la gestién de sus archivos es parcial, considerando
que el 57% de las juntas manifestaron no contar con normativa, pero que la desconocen. Al
respecto, es fundamental difusion de la normativa y capacitacion de los recursos humanos.

Se observo de forma alarmante que el 77% de las juntas manifestaron no contar con manual
de procedimientos, ademas casi en coincidencia el 75% de las juntas indicaron no contar con
guia o normatividad para la preservacion y cuidado de la documentacion. Es de destacar, la falta
de conocimiento de los instrumentos juridicos, organizacionales y administrativos pese a que la
mayor parte del personal lleva en promedio 7 afos laborando en las juntas, lo que hace
manifiesto del abandono del tema archivistico.
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4. Gestion y herramientas tecnolégicas.

Las herramientas tecnoldgicas como computadoras y escaner, asi como sistemas integrales de
gestion se mostraron de forma parcialmente positiva, si bien el 73% de las juntas cuentan con
computadoras, éstas no precisamente coadyuvan a las actividades diarias de la gestion de un
archivo, por ser limitadas y obsoletas.

La gestion de las juntas en 86% refirieron que cuentan con un sistema de gestion Gtil para la
organizacion, bisqueda y localizacion de archivos, sin embargo, éste no es correspondiente en
su mayoria al uso de equipos tecnolédgicos ni de un sistema digital ya que el 52% no cuentan
con un sistema integral digital para la gestion. Lo anterior, permite inferir que la mayoria de las
juntas trabajan de forma manual y simple, mediante un listado y la consulta fisica del expediente
tantas veces sea necesario.

5. Total de expedientes.

Los expedientes de las 56 Juntas se identificaron que ascienden a 676,593 registros de
asociaciones sindicales, reglamentos interiores de trabajo y contratos colectivos, éstos Gltimos
tan solo representan el 79%, ademas de éstos, el 78% corresponden a después del afio 2000.

A nivel nacional, el Estado de México y Jalisco son las entidades con el mayor nimero de
expedientes, mientras que Tlaxcala y Campeche cuentan con los archivos mas pequefios, de lo
anterior es que el Estado de México permite que se posicione la Region Centro como la que
concentra la mayor parte de los expedientes de las juntas a nivel nacional.
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